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CEDULA DE HALLAZGOS PRELIMINARES DE
AUDITORIA INTERNA CM-OIC-CU/PAA.004/2023

Informacion General:
Numero de auditoria: © I CM-OIC-CU/PAA.004/2023
 Unidad Administrativa avditada: | Direccion de Ingresos
 Titular de la dependencia revisada: Algjandro Sarmiento Xicoténcatl
Tipo de Auditoria; = ' | Financiera y de Cumplimiento.

Tl s Verificar que la administracién v ejercicio de los recursos, las operaciones, procedimientos vy
 transacciones respectivas se hayan realizado conforme a la normatividad aplicable que regula a la
administracion piblica municipal; asi como revisar que el desarrollo de los procesos administrativos
cumpla con mecanismos de control intemo, mismos que seran evaluados durante ¢l periodo del 01
de encro al 31 de Diciembre de 2022.

Objeto de-aud_itoria:

Antecedentes:

- Fecha y Namero de Oficio de Notificacion 26 de abril de 2023: Oficio: CM/165/2023

~de Orden de Auditoria:

La auditoria se realiza de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion, aplicando los
procedimientos que se consideraron necesarios, mediante el que se solicito documentacion original para el objetivo de esta auditoria. Asi mismo,
la revision consistié en un proceso sistematico para obtener y evaluar objetivamente la evidencia y determinar si el objeto de la revision en cuestion

cumple con las disposiciones legales y normativas aplicables y se practic sobre la informacion proporcionada por la Direccion de Ingresos, de
cuya veracidad son responsables.

En razon de lo anterior, como resultado del analisis a la documentacion exhibida se notifica los hallazgos preliminares de la auditoria realizada
para los efectos a los que haya lugar.
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CEDULA DE HALLAZGOS PRELIMINARES DE
AUDITORIA INTERNA CM-OIC-CU/PAA.004/2023

Niimero de Hallazgo ldentificado: 1
Tipo de Hallazgo: Cumplimiento

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Manual de Organizacién de la Direccion de Ingresos.

Fundamento legal: Articulos 115 fraccién Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccion I, 24 y 25 fraccién | de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 84 y 169 fracciones I, 1V, V, V Bis, VI, XII, XV de la Ley Organica Municipal; 12 y 56 fraccién IV del
Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Cuautlancingo.

Recomendacion:

1. Ladependencia municipal auditada debera incorporar en su organigrama al personal que se encuentra laborando en las cajas recaudadoras,
es decir, debera gestionar el cambio de adscripcién del personal denominado como “cajera/o” de la dependencia a la que se encuentre
adscrita/o ala Direccién de Ingresos; esto con la finalidad de vigilar y observar la correcta aplicacién de lineamientos y politicas que deriven
de la dependencia de ingresos.

2. Una vez, realizada la gestién correspondiente deberd actualizar el organigrama en funcién y niimero del personal de cajas de la Direccién de
Ingresos y remitirlo a éste Organo Fiscalizador Municipal.

Nimero de Hallazgo ldentificado: 2
Tipo de Hallazgo: Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Manual de Procedimientos de la Direccion de Ingresos.
Fundamente legal: Articulos 115 fraccién 11 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccion I, 24 y 25 fraccion | de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas; 84 y 169 fracciones I, IV, V, V Bis, VI, XII, XV de la Ley Organica Municipal; 12 y 56 fraccion IV del
Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Cuautlancingo.

Recomendacion:
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CEDULA DE HALLAZGOS PRELIMINARES DE
AUDITORIA INTERNA CM-OIC-CU/PAA.004/2023

1. La dependencia municipal auditada debera elaborar y difundir entre las diversas 4reas recaudadoras del H. Ayuntamiento las politicas o
lineamientos homologados respecto a las 6rdenes de pago, emision de CFDI’s y reportes contables.

. HALLAZGOIDENTIFICADO

Namero de Hallazgo Idetiic 3
Tipo de Hallazgo: Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Oficio DI-0070-2023, suscrito por el C. Alejandro Sarmiento Xicoténcatl, Director de
Ingresos; asf como el Formato de descuentos y condonaciones.

Fundamento legal: NORMA para establecer la estructura de informacién de montos pagados por ayudasy subsidios, emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable.

Recomendacion:
1. Ladependencia municipal auditada debera presentar una politica o lineamientos para la aplicacion de descuentos 0 apoyos por el area que
interviene en el proceso.

B ' HALLAZGO IDENTIFICADO
Nimero de Hallazgo Identificado: 4
Tipo de Hallazgo: Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Oficios de requerimientos realizados a los contribuyentes morosos o infractores en el
ejercicio 2023.

Fundamento legal: 56 fracciones Il y lIl del Reglamento de la Administracién Piblica del Municipio de Cuautlancingo.
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Recomendacion:

1. La dependencia municipal auditada debera justificar el motivo por el que no lleva a cabo directamente los requerimientos a los
contribuyentes morosos o infractores.

2. Respecto a el oficio identificado como C-00135/2023, emitido por el Titular de la Direccion de Catastro, de fecha, veinticuatra de abril del
afio en curso, por el que da a conocer el listado de contribuyentes morosos a quienes se les realiz6 requerimiento de pago, debera exhibir el
estado actual que guarda cada uno de éstos; asi como las acciones que a emprendido el Titular de la Direccién de Ingresos en caso de que los
mismos no hayan realizado su pago correspondiente.

3. Respecto a el oficio identificado como JPCC/PC000121/2023, emitido por la Titular de la Direccién de Proteccion Civil, de fecha, veinticuatro
de abril del afio en curso, por el que da respuesta al requerimiento solicitado en el Oficio Niimero D1-0066-2023, y del cual emite un listado;
debera exhibir el estado actual que guarda cada uno de éstos; asi como las acciones que a emprendido el Titular de la Direccion de Ingresos
en caso de que los mismos no hayan realizado su pago correspondiente.

4. Remitir a este 6rgano fiscalizador municipal, informacién respecto a las reas recaudadoras del H. Ayuntamiento que no reportaron el listado
de requerimiento a los contribuyentes morosos o infractores.

Nme llag Intiflcao: 5
Tipo de Hallazgo: Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Cartas responsivas de usuarios que tienen acceso al Sistema de Cobro que se utiliza en
el H. Ayuntamiento.

Fundamento legal: 56 fracciones I y VI del Reglamento de la Administracion Piiblica del Municipio de Cuautlancingo.
Recomendacion:

La dependencia municipal auditada debera remitir las cartas responsivas de usuarios que tienen acceso al Sistema de Cobro que se utiliza en el H.
Ayuntamiento.
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CEDULA DE HALLAZGOS PRELIMINARES DE
AUDITORIA INTERNA CM-OIC-CU/PAA.004/2023

e e R | HALLAZGO IDENTIFICADO
Nimero de Hallazgo Identificado: 6
Tipo de Hallazgo: Financiera y de Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revision/Documento fuente: Catilogo de conceptos por rubro de ingresos emitido por el Sistema de cobro de las
cajas recaudadoras del H. Ayuntamiento.

Fundamento legal: Articulos 15 fraccién V, inciso b; 19 Fraccion 111, incisos b, by c; 22 apartado b, inciso b, numeral 1y 2, inciso b, numeral 1y 2;
fraccién 1V, incisos a y b; fraccion Xll, incisos a y b (sic), de la Ley de Ingresos del Municipio de Cuatlancingo, para el ejercicio Fiscal 2022; 23
fracciones I, XIII y XVII; 56 fracciones [, 11 y IV del Reglamento de la Administracion Piiblica del Municipio de Cuautlancingo.

Recomendacion:

1. La dependencia municipal auditada debera remitir a este érgano fiscalizador municipal, papel de trabajo donde se observe el concepto e
importe recaudado por los conceptos sefialados en el Anexo A.

2. Ladependencia municipal auditada deberd aclarar y justificar el motivo por el que no se realizé el cobro correspondiente ala Ley de Ingresos
del Municipio de Cuautlancingo, Puebla para el ejercicio 2022.

Vi e __ HALLAZGO IDENTIFICADO
Nimero de Hallazgo Identificado: 7

Tipo de Hallazgo: Cumplimiento.

Procedimiento aplicado de revisién/Documento fuente: Padrén de contribuyentes.

Fundamento legal: 23 fracciones I, XII y XVII; 56 fracciones I, Il y IV del Reglamento de la Administracién Ptblica del Municipio de Cuautlancingo.

Recomendacion:
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1. La dependencia'municipal auditada debera remitir a esta contraloria municipal el Padron de contribuyentes de predial del H. Ayuntamiento l
de Cuautlancingo, Puebla.
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