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. INTRODUCCION

La Secretaria de Seguridad Publica, a través de la Direccion de Analisis Planeacion y Control Policial, busca
establecer un esquema de proximidad, solucion de conflictos, de control de delitos y de la criminalidad,
integrando las areas de atencion de emergencias (C2), Plataforma México y Analisis de la Informacién.

Por lo tanto, se elabora este Manual de Organizacién con el objeto fundamental de crear una fuente de
informacién actualizada, con una vision clara de la estructura organica y operacional de la Direccion de Analisis
Planeacion y Control Policial, que permita al personal de nuevo ingreso, al que ya se encuentra laborando y a
particulares que se encuentren interesados, en conocer de manera especifica sus funciones.

Este Manual comprende el marco juridico-administrativo que sirve como sustento de las funciones de esta
direccion, asi como la misién, visién y valores, la estructura organica y organigrama que la comprende, la
descripcidn de los puestos y atribuciones especificas de los servidores publicos que la integran para su 6ptimo
funcionamiento.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi como su correcta
fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes especificas que motiven su actuar, y sus
modificaciones cada vez que la normatividad aplicable o las tareas al interior de las Unidades Administrativas
que la conforman, signifiquen cambios en sus procedimientos, a efecto de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficaz.
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Il. MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

Reglamento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Ley Nacional del Registro de Detenciones.

Protocolo Nacional de Primer Respondiente.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Estatal

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
de Puebla.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad.
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Municipal

Ley Organica Municipal.
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, del Municipio de Cuautlancingo.
Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Cuautlancingo

I11. MISION, VISION Y POLITICAS DE CALIDAD

MISION: Ser una direccion estable que sirva de herramienta para preservar y establecer el orden publico,
protegiendo la integridad fisica, los derechos, los bienes de las personas y la solucién de conflictos, asi como
prevenir la comision de delitos, a través de un equipo integral y estratégico de atencion de emergencias, de
investigacion e inteligencia.

VISION: Ser una direccion, apegada a los derechos humanos, que garantice la integridad de los ciudadanos y
su patrimonio; promueva la participacion de la sociedad, la proximidad social policial y la solucion de conflictos,
siendo eficientes en la atencién de emergencias, investigacion e inteligencia mediante la profesionalizacion de
sus elementos, la actualizacién y homologacidn de sus métodos y sistemas de inteligencia policial.
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POLITICAS DE CALIDAD:

* Legalidad: Su observancia asume una importancia vital en el desempefio de las funciones de todo servidor
publico responsable de salvaguardar la seguridad fisica, psicoldgica y patrimonial de las personas que
conforman la dinamica sociedad.

Honestidad: La honestidad debe distinguir a los encargados de preservar la seguridad publica. La calidad en
el servicio depende de que los responsables de preservarla sean honestos.

Lealtad: Los servidores adscritos a cualquier area de seguridad publica tienen el compromiso fundamental de
ser leales con la institucién a quien se deben. Por ello, en el desempefio de su funcién deben tener presente
que los ciudadanos tienen el derecho de reclamar su lealtad y un servicio de calidad.

Vocacion de servicio: Los elementos de seguridad publica, independientemente de su jerarquia, deben tener
una clara vocacion al servicio para realizar su trascendente labor; con respeto integridad y dedicacion.

Profesionalismo: Actuar en todo momento con el conocimiento cientifico, la técnica, la ética profesional, la
buena voluntad y vocacién al servicio para cumplir con la noble misién encomendada.

Respeto: Actuar en funcién a la comprensién, empatia y reconocimiento al ser humano por su propia
naturaleza, independientemente de su condicion social y econdmica, raza, religion, apariencia fisica o sexo.

Solidaridad: Actuar inspirados en los principios de cooperacion, ayuda mutua, trabajo en comunidad y
humanismo.

IV. OBJETIVO GENERAL DE LA DIRECCION DE ANALISIS, PLANEACION Y CONTROL POLICIAL

Establecer un esquema de proximidad, solucién de conflictos, de control de delitos y de la criminalidad,
integrando las areas de atencion de emergencias (C2), Plataforma México y Analisis de la Informacién.
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V. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y ANALISIS.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA No. De Plazas
Titular de la Direccion de Investigacion y Analisis 1
Aucxiliar Operativo 1
Analista 1
V1. ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y ANALISIS
Titular de la Direcci6n de
Investigacion y anélisis
Auxiliar Operativo Analista
JCuAuTLANCINGO
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VIl. PERFILES DE PUESTOS Y FUNCIONES

VII.1 TITULAR DE AREA.

Puesto Titular de la Direccién de Seguridad Publica Nivel de Director (a)
Estructura

NCCANTELIEI Secretario de Seguridad Publica

Area de
adscripcion

Direccién de Seguridad Publica

Conocimientos y habilidades

Derecho Civil, Penal, Constitucional y Amparo, Administracion Publica Federal, Estatal
Conocimientos | y Municipal, Administracion Publica, Planeacion, Ejecucion y Evaluacion de Planes
Operativos y Estrategias de Seguridad Publica.

Liderazgo proactivo, capacidad de trabajo en equipo, manejo de grupo, dominio de la
Habilidades |administraciéon publica, crear, desarrollar, aplicar, supervisar y evaluar planes y
estrategias operativas.

Especificaciones del Puesto

Nivel Académico Experiencia

Licenciatura o maestria en Derecho, Seguridad
Publica, Criminologia, Criminalistica u otra afin.

Competencias y Habilidades

5 afios

Laborales y Técnicas Conductuales
1 | Comunicacién asertiva 1 | Negociacion, delegacion de funciones
2 | Integridad institucional 2 | Toma de decisiones
3 | Gestion de desarrollo de las personas 3 | Trabajo en equipo
4 | Coordinar 4 | Liderazgo proactivo
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Descripcion especifica de las Funciones

1 Elaboracion de programa presupuestario (MIR).

2 Coordinacion con personal encargado de operatividad para evaluacion de resultados.

3 Coordinar operativos extraordinarios.

4 Supervision de personal subordinado

5 Colaboracion con ofras direcciones, instituciones municipales, estatales, federales.

6 Realizar todas aquellas actividades inherentes al &rea de su competencia.

Vil.2 AUXILIAR OPERATIVO

Nivel de

Puesto Auxiliar Operativo Auxiliar

Estructura

NN ELIET Titular de la Direccion de investigacion y Analisis

Area de

L Direccion de Investigacion y Analisis
adscripcion

Conocimientos y habilidades

Derecho Penal, Criminologia, Criminalistica, Investigacion Penal, Metodologia de
Investigacion, Andlisis de Informacién, Inteligencia y Policiologia.

Conocimientos

Liderazgo, solucion de conflictos, manejo de grupos, toma de decisiones, inteligencia
emocional, capacidad de analisis y capacidad organizacional.

Especificaciones del Puesto

Nivel Académico Experiencia

Habilidades

Policia Acreditado, Licenciatura en Derecho,

L . o 3 afios
Criminologia o Criminalistica

Competencias y Habilidades

ANCINGO
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Laborales y Técnicas Conductuales
1 | Trabajo en Equipo 1 | Honestidad
2 | Integridad institucional 2 | Toma de decisiones
3 | Gestion 3 | Trabajo en equipo
4 | Coordinacion 4 | Integridad institucional

Descripcion especifica de las Funciones

1 Supervisar la ejecucion de las acciones de C2, Plataforma México y Andlisis e Investigacion,
con respecto a las funciones y fines de la seguridad publica.

2 Supervisar la ejecucién de los planes estratégicos que conduzcan hacia una mejora en la
seguridad publica en cuanto a la atencion de emergencias, solucién de conflictos, investigacion
y estrategias.

3 Mantener una constante relacién con el director para la planeacién, coordinacion y ejecucion de
planes de trabajo, en todas las areas de la direccion.

4 Ser el enlace y coordinador de las areas de C2, Plataforma México y Andlisis.

5 Desarrollar todas aquellas funciones inherentes en materia de seguridad publica dentro de su
competencia.

VIl.3 ANALISTA

Nivel de

Puesto Analista

Analisis

Estructura

Jefe Inmediato

Titular de la Direccion de Investigacion y Anélisis.

Area de

- Direccidn de investigacion y Andlisis
adscripcion

JCuAuTLANCINGO

Pagina 8 de 9 MAS prospero



D

§]

O‘D

GOBIERNO
I

8
Q)

Manual de Organizacion
Direccién de Investigacion y
Analisis

Clave: CU.CM/MO.041/DIA

Afio de elaboracion: 2021

Conocimientos y habilidades

Conocimientos

Administracién Publica, Seguridad Publica, Operatividad y Derecho Penal Bésico.

Habilidades

Especificaciones del Puesto

. Liderazgo, solucién de conflictos, manejo de grupos, trabajo en equipo, toma de
decisiones, inteligencia emocional, capacidad de analisis, capacidad organizacional,
conocimiento basico de computacion, manejo de paqueteria office, atencion telefonica
y procesos operativos en materia de Seguridad Publica.

Inteligencia

Nivel Académico Experiencia
Policia Acreditado, Derecho Penal,
Investigacion, Analisis de Informacion, 1 afio

Competencias y Habilidades

Laborales y Técnicas

Conductuales

1 | Trabajo en Equipo

1 | Honestidad

2 | Integridad institucional

2 | Toma de decisiones

3 | Gestion

3 | Trabajo en equipo

4 | Coordinacion

4 | Integridad institucional

Descripcion especifica de las Funciones

1 Realizar seguimientos de investigaciones.

2 Realizar el ciclo de la informacion.

3 Realizar y emitir los productos de inteligencia.

4 Desarrollar todas aquellas actividades inherentes al area de su competencia.
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