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Unidad Administrativa Alumbrado Publico.
Poblacion referencia 137,435 habitantes
Poblacion potencial Cuautlancingo.
Poblacién objetivo Municipio de Cuautlancingo.
Hallazgos principales en la busqueda documental

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 115 constitucional, que establece que los municipios estardn a cargo de
la prestacion de servicio de alumbrado publico. Encargado de suministrar el servicio de iluminacion artificial en espacios
publicos, como calles, vialidades, parques y lugares de esparcimiento, como parte garante e integradora de la
Datos duros tranq.uilidad social a partir Qel supuesto; que a mayor iIimunaciérll,.menor incidencia de!iqtiva. Para lo cual, se tuvo a bien
considerar los datos obtenidos en el CENSO realizado por Comision Federal de Electricidad (CFE) durante el afio 2022,
mediante el cual se identificaron un total de 7662 luminarias en el municipio de Cuautlancingo. De las cuales se
pretende maximizar su funcionamiento, a través del mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de la
implementacién de nuevas luminarias, con el propésito de ampliar la cobertura en el servicio de alumbrado publico,
como se sefala en los objetivos 7, 9 y 12 del desarrollo sostenible de nuestro municipio.

Se recibieron un total de 3388 solicitudes, para atencidon de mantenimiento, reparacion de luminarias reasignacion e

instalacion de luminarias, de las cuales se han atendido un total de 30303.




Fuentes de los datos duros

Censo de Alumbrado Publico 2022 Comisién Federal de Electricidad. Base de
datos de Alumbrado Publico 2022

Trabajo de campo

Hallazgos principales del trabajo de campo

Se identifican rezagos y deficiencias en el servicio de alumbrado publico, generado por la constante descomposicion de
los componentes que integran el sistema de alumbrado publico (laAmparas, focos, foto celdas, balastros y cable). Se ha
detectado que las condiciones climaticas juegan un factor determinante para la cobertura del servicio, ya que en
temporada de lluvia se incrementa considerablente el nUmero de luminarias descompuestas y se reduce la posibilidad
de realizar trabajos de reparaciéon y mantenimiento como parte de las medidas preventivas de seguridad del personal.

Informacién interna del Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o informacion propia

Se tiene registro del total de luminarias reportadas por la ciudadania para su atencién y seguimiento, asi como la
relacion de luminarias atendidas por parte del personal adscrito a esta Direccién. De la misma forma, se tiene registro
de los lugares que demandan la ampliacion de cobertura del servicio de alumbrado publico.




Deficiencias en el servicio de alumbrado publico del

municipio.
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Mejorar el servicio de alumbrado publico del municipio.
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Contribuir al cuidado del medio ambiente de Cuautlancingo a

NOMBRE

indice de mantenimientos por

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2024

INDICADORES
FORMULA

(Mantenimientos

LINEA BASE

MEDIOS DE
VERIFICACION

indice de mantenimientos por cada tipo de

SUPUESTOS

FIN (Servicios Municipales) . . B " A, realizados/Mantenimientos a 96 96 S Los materiales de trabajo se reciben en tiempo y forma
través del mantenimiento de espacios publicos cada tipo de espacios publicos N . : espacios publicos
realizar por tipo de espacio)*100
PROPOSITO (Parques y |La poblacién de Cuautlancingo cuenta con la atencion a 0s riesgos| o, contaje de riesgos atendidos |(R165998  atendidos/Riesgos 1 1 Matriz de Administracion de Riesgo Los materiales de trabajo se reciben en tiempo y forma
Jardines) identificados en espacios publicos identificados)*100

COMPONENTE 2

Servicio de alumbrado publico mejorado

indice de mejora del servicio
por actividad

(Atencion a
luminarias/Actividades de

indice de mejora del servicio por actividad

Se detectan a tiempo las necesidades de manteminieto de
[FINILEYES

Realizar en 4 etapas recorridos de supervision de

meiora)*100

ACTIVIDAD 1 Base de datos reporte de recorridos con reporte|Hay condiciones de clima adecuadas y los vehiculos de la
alumbrado publico fotogréfico Direccion estan funcionales

ACTIVIDAD 2 Realizar en 4 etapas mantenimientos de luminarias Zf:;:ﬁec:ams de mantenimientos con reporte| , 4o nte reporta los mantenimientos

ACTIVIDAD 3 Realizar en 4 etapas go_b_ertura de alumbrado publico Evidencia fotografica
para eventos del municipio

ACTIVIDAD 4 Realizar 1 mesa de trabajo de gestién de recursos de

alumbrado publico

Minuta de trabajo

La institucion externa coopera con el Ayuntamiento




UNIDAD ADMINISTRATIVA
ACTIVIDAD

Realizar en 4 etapas recorridos de supervision de alumbrado publico

Realizar en 4 etapas mantenimientos de luminarias
Realizar en 4 etapas cobertura de alumbrado publico para eventos del municipio
Realizar 1 mesa de trabajo de gestién de recursos de alumbrado publico

FORMATO DE PROGRAMACION 2024
DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO

PROGRAMACION

PROGRAMACION

PROGRAMACION

PROGRAMACION

PRIMER TRIMESTRE | SEGUNDO TRIMESTRE | TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE TOTAL
1 1 1 1 4
1 1 1 1 4
1 1 1 1 4
1 1




