H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

GOBIERNO TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
LA St FIN

FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

Variacién porcentual de la calificacién total ponderada de la PNT

Estratégico

Eficacia

100% Regular

Mide el porcentaje de la calificacion total ponderada obtenida por la carga de obligaciones de transparencia en la Plataforma Nacional de Transparecia y que proporciona el ITAIPUE

METODO DE CALCULO

V1 Calificacién Total Ponderada 2024 Calificacion total ponderada de la PNT 2024 Calificacion 'Bafe de datos 4de .
cumplimiento de obligaciones
" iz " i " » Base de datos de
V2 Calificacion Total Ponderada 2023 Calificacion total ponderada de la PNT 2023 Calificacion .. L
cumplimiento de obligaciones

((Calificacion Total Ponderada 2024-Calificacién Total Ponderada 2023)-1)*100 Porcentaje

PRIMER TRIMESTRE: SEGUNDO TRIMESTRE: TERCER TRIMESTRE: CUARTO TRIMESTRE:

31 de diciembre de 2023




H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

GOBIERNO TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
MUNICIPAL PROPOSITO

FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

Porcentaje de atencién brindada

Estratégico

Eficacia

100% Nominal

METODO DE CALCULO

Reporte del nimero de
Solicitudes atendidas

\%A Solicitudes de informacién publica atendidas Mide el nimero de solicitudes que se atendieron Solicitudes

Solicitudes de informacién publica oportunamente
presentadas

V2 Mide el nimero de solicitudes que se fueron presentadas Solicitudes Reporte del nimero de

Solicitudes atendidas

(Solicitudes de la ciudadania atendidas/Solicitudes de la ciudadania presentadas)*100 Solicitudes de informacién

PRIMER TRIMESTRE: SEGUNDO TRIMESTRE: TERCER TRIMESTRE: CUARTO TRIMESTRE:

31 de diciembre de 2023




H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

GOBIERNO TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
MUNICIPAL COMPONENTE 1

FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de la Informacién publicada en la PNT

Gestion

Eficacia

103 Regular

Mide el grado de cumplimiento de la carga de las obligaciones de transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia

Considera el cumplimiento de las obligaciones de

V1 Obligaciones de transparencia cumplidas . Obligaciones de transparencia ABa.se de datos Ade .
transparencia cumplimiento de obligaciones
Considera el nimero de obligaciones de transparencia para
V2 Obligaciones de transparencia requeridas 8 P P Base de datos de

Obligaciones de transparencia o L
cargar cumplimiento de obligaciones

(Obligaciones de transparencia cumplidas/Obligaciones de transparencia requeridas)*100 Obligaciones de transparencia

PRIMER TRIMESTRE: SEGUNDO TRIMESTRE: TERCER TRIMESTRE: CUARTO TRIMESTRE:

Semestral

31 de diciembre de 2023




H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

GOBIERNO TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
MUNICIPAL COMPONENTE 2

FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento éptimo a las solicitudes de informacion

Gestion

Eficacia

100% Regular

Mide el grado de cumplimiento de la respuesta que se le da a las solicitudes de informacién presentadas por los ciudadanos

" N - Acuses de registro de solicitud
. . . Considera la cantidad de solicitudes contestadas por la o R L N N
V1 Solicitudes atendidas en un plazo menor a 20 dias hébiles . - " P Solicitudes de informacion de acceso de informacién
autoridad municipal en un plazo menor a 20 dias habiles ()
. . Considera la cantidad de solicitudes presentadas por los - . . Acuses de regmt(ro de soljcutud
V2 Total de solicitudes recibidas . Solicitudes de informacién de acceso de informacion
ciudadanos (°NT)

(Solicitudes atendidas en un plazo menor a 20 dias habiles /Total de solicitudes recibidas)*100 Solicitudes de informacién

PRIMER TRIMESTRE: SEGUNDO TRIMESTRE: TERCER TRIMESTRE: CUARTO TRIMESTRE:

Semestral

31 de diciembre de 2023




H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

GOBIERNO TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO
MUNICIPAL COMPONENTE 3

FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

Porcentaje de reportes ciudadanos atendidos

Gestion

Eficiencia

90% Regular

. . . Presentacién de power point
. " Total de resportes ciudadanos que se atienden recibidos en .
V1 Numero de reportes atendidos . Reportes ciudadanos con capturas de pantalla de la
redes sociales o

atencion ciudadana

. Total de reportes ciudadanos que se toman a través de redes . Presentacién de power point

V2 Numero total de reportes sociales Reportes ciudadanos con capturas de pantalla de la
atencién ciudadana

(Namero de reportes atendidos/Numero total de reportes)*100 Reportes

PRIMER TRIMESTRE: SEGUNDO TRIMESTRE: TERCER TRIMESTRE: CUARTO TRIMESTRE:

Semestral

31 de diciembre de 2023
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