PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:

e ! ANO: 2023 HOJA: DE:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura. Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora

Unidadies) Responsable(s) Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056.383.73
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS PARTICIPACIONES
Monto Especifco $120,211,918.77 $20,844 464 96
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobiemno
Funcién 1.3, Coordinacion de la politica de gobierno
Subfunddn 1.3.1 Presidencia / Gubernatura
Sub/Subfuncién

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Especial. Gobierno Democratico, Innovador y Transparente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 1. Gerencia Publica Municipal

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

Objetivo: Contar con la estructura administrativa idonea para brindar la mejor atencion a la poblacion del municipio
DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles

FIN
RESUMEN NARRATIVO Contribuir a mejorar |a representacion juridica del ayuntamientode Cuautlancingo mediante el control y seguimiento de los expedientes juridicos
Indicador
NOMBRE l Variacion porcentual de asuntos juridicos atendidos
A 1 —
s — l L e -l — | I PR | ((Asuntos uuna:fnsz q;?:g;untos Juridicos J
LULL)-1)
TIPO DE INDICADOR 1 Estratégico ] | TIPO DE FORMULA ] Variacion Porcentual 2 Tmu L::LYA e Regular 7
| LINEA BASE | l META DEL INDICADOR
a9 2022 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL e RO ed
PROGRAMADO ENE FE8 MAR ABR MAY Jun £ AGO SEP ocT NOV Do
VARIABLE 1 Asuntos Juridicos 2023 Asuntos juridicos Piﬁg::::?o 100
1.01%
e i O PROGRAMADO
VARIABLE 2 Asuntos J Asuntos juridicos VARIABLE 2 < )
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
» . DE MEDIOA TOTAL RE!M.‘:::‘.A:.G.‘:W
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY Jus JuL AGO SEP ocT NOV oic
VARIABLE 1 Asuntos Juridicos 2023 Asuntos juridicos ::;:::?
#VALOR!
VARIABLE 2 Asuntos Jutidicos 2022 Asuntos ridicos Cf;nﬁtgoz i
cuMPLMIENTOFINAL[ |
Explicaciones y causas de las var al de la gl n, ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero lop do?




GOBIERNO
MUNICIPAL

PP-M

CLAVE:
ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO:

ASEP: 08-04

FECHA DE APROBACION

2023

HOJA:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccién de Archivo, Direccion de Mejora
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

$150,056,383.73

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

El Ayuntamiento de Cuautlancingo cuenta con mas resoluciones a favor

Indicador

NOMBRE Variacion porcentual de resoluciones a favor 2022-2023
0 I E ke I I : R I b anaitral LTI I ((Resoluciones a favor ZOi?gzgsolucmnas a favor 2022)- l
TIPO DE INDIGADOR l Estratégico [ TIPO DE FORMULA Variacion Porcentual l"'"" sy i Regular ]
[ | [ META DEL INDICADOR
10 2022 12
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIA TOTAL m""":‘:‘“‘“ﬂ'
PROGRAMADO eve | res | mar | asr | mav | sow | wn | moo | ser | oot | wov | o
VARIABLE 1 Resoluciones a favor 2023 Rescluciones roserppi 12 12
20.00%
VARIABLE 2 Resoluciones a favor 2022 Resoluciones pcﬁ:’;{:? 10 10
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA L Rmﬁﬁw
REALZADO ene | ren | mam | asm | war | ow | s | aco | ser | oot | mov | ox
REALZADO
VARIABLE 1 Resoluciones a favor 2023 Resoluciones VARIABLE 1
#VALOR!
REALIZADO .
VARIABLE 2 Resoluciones a favor 2022 Resoluciones. VARIABLE 2 0 10
CUMPLIMIENTOFINAL[ |
Explicaciones y causas de las al de la én, ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero lo prog
e 1 Entrega de apoyos municipales mantenida

Indicador

NOMBRE Variacion porcentual de apoyos entregados ‘
DIMENSION A MEDIR | Eficacia l | FRECUENCIA DE MEDICION | Semestral | oo te el oD I ((Apoyos ciudadanos 201.7__):‘5,;%%0;;03 ciudadanos 2022)- |
TIPO DE INDICADOR I Gestion I | TIPO DE FORMULA Variacién Porcentual [“”'"' mm':z:" g Regular

| LINEA BASE | META DEL INDICADOR l
1526 2022 1530
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL m»mm ENEL
PROGRAMADO e | Fen | wmar | ABm | may | sm | s | aco | sep | ooT | mov | o
VARIABLE 1 Apoyos ciudadanos 2023 Apayos F:f:::z?ﬂ 731 799 1530
0.26%

VARIABLE 2 Apoyos ciudadanos 2022 Roovos ":2:;::'2‘:" 729 797 1526




PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO: 2023 HOJA:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestién Publica
Unidad(es) Responsable(s) Presidencia Municlpa_l Direccion Juridica. Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccién de Archivo, Direccion de Mejora
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales
Costo Total del Programa $150,056.383.73
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE [l MEDIDA TOTAL mu.uncu.cmmm
REALIZADG ene | FEB | MaR | asr | mav [ suw | s | aco | ser | ocr | mov | o -
REALIZADO
VARIABLE 1 Apoyos ciudadanos 2023 Apoyos VARMBLE 1
#VALOR!
VARIABLE 2 Apoyos ciudadanos 2022 Apoyos :fﬂ“m'z‘ "E 2 729 797 1526
CUMPLIMIENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las al de la pi ién, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero lo
m;\m Impacto de los eventos logrado
NOMBRE Porcentaje de asistentes a los eventos
DAMENSION A MEDIR I Eficacia —I I FRECUENCIA DE MEDICION I Semestral METODO DE CALCULD —I (Asistentes logrados/Asistentes esperados)*100 |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | [ TIPO DE FORMULA I Porcentaje r cwmmu:‘m Regular —|
[ LINEA BASE ] [ META DEL INDICADOR
7000 2023 7000
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADC
VARIABLES NOMEBRE UMIDAD DE MEDIDA TOTAL META FROSRARADA B S
PROGRAMACO ene | Fem | waR | aer [ mav | o | s | Ao | ser | oeT | mov | o i
VARIABLE 1 Asistentes logrados Personas ?Eﬁm:?c 3500 3500 7000
0.00%
VARIABLE 2 Assstentes esperados Personas ot oorprog 3500 3500 7000
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA ToTAL mrmwm
REALZADG ene | FeB | mar | asm | mav [ oum | s | aco | ser | oot | mov | o e
VARIABLE 1 Asistentes logrados Personas :f:;l:::(:
#VALOR!
VARIABLE 2 Asistentes esperados Personas EARI 3500 3500 7000
CUMPLIMIENTOFINAL[__— |
Explicaciones y causas de las al de la prog ¢ Por
qué no se cumplio o por que se super lo prog)
BTty LT Gastos de operacion pagados
HOMBRE Porcentaje de etapas de gastos pagadas |
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Semestral | METODC OF CALCULD I (Etapas pagadas/Etapas programadas)*100 I
TIPO DE INDICADOR l Gestion l | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | . mal::.mn o Regular
| LINEA BASE ] WETA DEL INDICADOR
12 2023 12

VALOR ANO



PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO: 2023 HOJA:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica
Unidadi R sable(s Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora
idad(es) Respon ) Regulatonia y Direccion de Servicios Generales
Costo Total del Programa $150,056,383.73
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA ToTAL ""‘W“ -
PROGRAMADO ene | rEB | AR | ABR | may | suw | s | aco | ser | oot | mov | o
VARIABLE | Etapas pagadas Etapas PO 5 6 12
0.00%
VARWABLE 2 Etapas programadas Etapas b 8 6 12
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ussl.n.'mnoujom
REALIZADO one | fe | mar | asm [ mav | am | s | aco | ser | oot | wov | o gl
VARIABLE 1 Etapas pagadas Etwapas f.:l(ig?
#VALOR!
ARIABLE 2 Etapas programadas Etapas ——r 6 5 12
cumPLIMENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las al de la prog ¢ Por
qué no se cumplio o por que se superc lop
muanum:wo Satisfaccion en asesorias juridicas lograda
NOMBRE Porcentaje de personas satisfechas con la asesoria juridica recibida ‘
IMENSION & MEDIR I Calidad | | FRECUENCIA DE MEDICION Semestral METODO DE CALCULD (Personas satisfechas/Personas atendidas)* 100 —I
TIPO DE INDICADOR | Gestion l TIe0 D FORMULA l Porcentaje | b v 4 e Regular r
L LINEA BASE l l META DEL INDICADOR —I
155 2023 115
VALOR ANO
PROGRAMADO
'CALENDARIO - PROGRAMADG
VARIABLES NOMBRE P ToTAL m‘m”:““‘““
PROGRAMADO ene | Fes | mar | aeR | mav | suw | s | aco | sep | oot | mov | o
VARIABLE 1 Personas satisfechas Personas Pz:g::t:o 57 58 115
2581%
VARIABLE 2 Personas atendidas Personas m 77 78 155
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
PROCENTAJE
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL
REALZADO ene | rem | mar | asr | mav [ sow | s | soo | ser | oot [ mov | oe FICERSMACO SR Sh0
VARIABLE 1 Personas satisfechas Personas prormapisd
#VALOR!
VARIABLE 2 Personas atendidas Personas :En‘:'nus ] 7 78 155
CUMPLIMIENTOFINAL[ |
p y causas de las al de la pi & Por|
qué no se cumplio o por que se sup o do?
COMPONENTE § ; i .
ARSUNEN NARRATIG Atencion de asuntos juridicos mantenida
NOMBRE Variacion porcentual de asuntos juridicos atendidos 2022-2023 J
((Asuntos juridicos atendidos en 2023/Asuntos juridicos
ION METODO
DIMENSION A MEOIR ] Eficiencia l | FRECUENCIA DE MEDKC l Semestral | [ P | atendidos en 2022)-1)*100
TIPO DE INDICADOR | Gestion ] [ IO DE FORMULA | Variacion Porcentual |=" b Regular I




IERNO
NICIPAL

CLAVE:

ASEP: 08-04

PP-M

FECHA DE APROBACION

ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO:

2023

HOJA:

’ poi s ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsabie(s)

Costo Total del Programa

Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccion de Mejora
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

$150,056,383.73

LINEA BASE l

META DEL INDICADOR
99 2022 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UMIDAD DE MEDIDA o mamm ENEL
PROGRAMADO €€ | 7E8 | MaR | aBR | may | uw | an | aco | sep | oor | mov | o
VARIABLE 1 Asuntos juridicos atendidos en 2023 Asuntos juridicos P:”:Im“;?u 50 50 100
1.01%
VARIABLE 2 Asuntos juridicos atendidos en 2022 Asuntos juridicos P:ﬁm;u:o 28 7 99
REALIZADO
CALENDARIC - PROGRAMADO Al
\RIABLES NOMBRE [ MEDIOA TOTAL
REALZADO o | ren | man | asm | mav | smw | s | aco | ser [ oor [ wov | o APAHRANI W . 0
ARIABLE 1 Asuntos juridicos atendidos en 2023 Asuntos juridicos :::;'i:g?
#VALOR!
VARIABLE 2 Asuntos juridicos atendidos en 2022 Asuntos juridicos e 28 7 99
CUMPLIMENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las al de la pr & Por
qué no se nplic o por que se supero lo prog
mmwm":m Tiempos de revision de convenios cumplidos
Indicador
NOMBRE Promedio de tiempo de revision de los convenios
DIMENSION A MEDIR | Calidad —I I FRECUENCIA DE MEDICION ] Semestral | I METODO DE CALCULD | (Tiempo logrado/Tiempo esperado)*100 |
TIPO DE INDICADOR ] Gestion ] TIPO DE FORMULA | Porcentaje ] [“’""" e vg Regular T
| e soad I [ META DEL INDICADOR
6 2023 6
VALOR ANO
| PROGRAMADO
[ CALENDARIO - PROGRAMADO ;
| VARIABLES NOMBRE UMIDAD DE MEDIDA E E TOTAL bl ARO 2
PROGRAMADS EnE | FEB | MAR | ABR [ may | Juw | s | aco | ser | oot [ mov | o=
VARIABLE 1 Tiempo logrado Dias vm: Dmsu 3 ] 6 12
0.00%
VARIABLE 2 Tiempo esperado Dias pg:;;::::&:n 8 § "
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
o o - |
REALIZADO EME | FEB | MAR | ABR | maY AN An | Ago | SEP | ocT | mov o
VARIABLE 1 Tiempo lograda Dias :f::'.i:ﬁ
#VALOR!
VARIABLE 2 Tiempo esperado Dias :f;a:?: L ¢ i
CUMPLMIENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las al de la prog ion, ¢ Por
qué no se cumplio o pof que se supero h o p e




PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO: 2023 HOJA:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccion de Mejora

Uridec(es) Responsubiels) Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73
A Sesiones de cabildo del Ayuntamiento realizadas
Indicador
NOMBRE Variacion porcentual de sesiones de cabildo |
Faik | Ehicasia | | R SR J F—— | = “ l ((Sesiones de cabildo 2012’?:%emswones de cabildo 2022)- |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA Variacion Porcentual |c“' 3 m":ﬁ:mmm Regular I
I LNEABASE | I META DEL INDICADOR I
41 2022 28
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL ' it ey
PROGRAMADO ene | ren | man | amm [ wmav | sw [ s | aco | s | oor | mov| oc -
VARIABLE 1 Sesiones de cabildo 2023 Sesiones de cabiido e 14 14 28
S1.T71%
VARIABLE 2 Sesiones de cabiido 2022 Sesiones de cabido iy 28 13 4
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA - TOTAL RESULTADO ALCANZADO
REALZADO one | #es | man | amn | mav | s | aw | aco | sep | oer | mev | oe AL o
VARIABLE 1 Sesiones de cabildo 2023 Sesiones de cabildo :f:;ﬁf
#VALOR!
VARIABLE 3 Sesiones de cabildo 2022 Sesiones de cabido o L (&} a
cumpLMENTOFINAL ]
E y causas de las al de la pi ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero i b lo pr ?
e Certificacién de documentos aumentada
Indicador
I
NOMBRE Variacién porcentual de documentos certificados
e NSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral AOD0 DR CALCTD ((Documentos certificados 2023/Documentos certificados
2022)-1)*100
TIPO O INDICADOR | Gestion J | TIPO DE FORMULA Variacion Porcentual B 5 v g Regular I
[ - | [ META DEL INDICADOR ]
479 2022 500
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNDAD DE MEDOA ToTAL e e by s e e o
PROGRAMADO e | rep | man | amm | wmay | o | s | aco | sep | cor | wov | o
VARIABLE 1 Documentos certificados 2023 Documentos iishinppog 250 250 500
4.38%
VARIABLE 2 Documentos certificados 2022 Documentos Tﬁm 201 278 479




PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
) MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO: 2023 HOJA:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica
Unidad(es) Responsable(s) Presidencia Munlcrpa} Direccion _Jundwca Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccién de Archivo, Direccién de Mejora
Regulatoria y Direccién de Servicios Generales
Costo Total del Programa $150,056,383.73
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIRBLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA ToTAL TRERUET AR S OANEARO,
REALIZADO ene | res | mar [ amm | mav | sw | s [ mco | see | oot | mov| o Lt
VARIABLE 1 Documentos certificados 2023 Documentos resopetpd
#VALOR!
VARIABLE 2 Documentos certificados 2022 Documentos i 201 278 479
CUMPLMIENTOFINAL ]
Explicaciones y causas de las al de la p: ion, & Por
qué no se lic © por que se super o ?
:m Titulos de propiedad conseguidos
Indicador
NOMBRE Porcentaje de expedientes que obtuvieren titulo de propiedad
DIMENSION A MEDIR ] Eficacia ] l FRECUENCIA DE MEDICION Semestral MET000 08 G (Titulos de propiedad nb!gnldosIExpedlenles ingresados a
tramite)* 100
TIPO DE INDICADOR I Gestion l I TIPO € FORMULA | Porcentaje ] ‘mmﬁf‘ml Regular ]
I LEABASE I [ META DEL INDICADOR
46 2023 1
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIC - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ene | Fem | mam [ aem | mav | am | aw | aco | ser | oot | mov | o Ao
VARIABLE 1 Titulos de propiedad obtenidos Titulos pﬁis:’::ﬁo 0 4 1
97.83%
VARIABLE 2 Expedientes ingresados a tramite Expedientes ooy 20 2% 46
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADG
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL PROCENTASE
REALZADO ene | rea | mar | asr | may | wm | an | mco | ser | oot | wov | o PO MR A
VARIABLE 1 Titulos de propiedad obtenidos Tituios torvreyigt
#VALOR!
w: Expedientes ingresados a tramite Expedientes AR 20 % a6
CUMPLIMIENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las al de la prog ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero b lo pi do?

mm'r:vu Porcentaje de calificacion de la GCDM mantenido

NousRE | Variacion porcentual de la calificacién de la GCDM l
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | L FRECUENCIA DE MEDICION I Semestral I METODO DE CALCULD | ((Calificacion 2023/Califacion 2022)-1)*100 |
TIPO DE INDICADOR I Gestion —I l TIPO DE FORMULA I Variacion Porcentual cmrm::n:m Regular |

[ i el ] [ META DEL INDICADOR
70.43% 2022 70.43%

VALOR ANO



GOBIERNO
MUNICIPAL

CLAVE:

ASEP: 08-04

PP-M

FECHA DE APROBACION

ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO:

2023

HOJ

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Mejoramiento de la Gestion Publica

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora
Regulatoria y Direccién de Servicios Generales

$150,066,383.73

PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL kit -mamm:n -
PROGRAMADO Pes | war | amr | mav | uw ago | sep | oot | wov | o
VARIABLE 1 Calficacion 2023 Calificacién ° Ly 0% 7043% 70%
0.00%
VARIABLE 2 Califacién 2022 Calificacién s 0% 70 43% 70%
REALIZADO
GALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE [ MEDIGA on RO . 405
REALIZADO ene | rem | mar | AR | mav | sum aco | sep | oot | mov | o
VARIABLE 1 Calificacion 2023 Calificacién ::,""::?
#VALOR!
ARIABLE 2 Califacién 2022 Calificacion :f:;l::zﬂ, 0% 70 43% 70%
cumPLMIENTOFINAL[ ]
i y causas de las al de la prog 6n, ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero lop ?

COMPONENTE 11
RESUMEN NARRATIVO

Satisfaccidén del servicio lograda

NOMBRE | Porcentaje de atencion satisfactona ]
i i Eficacia FE S BN Barnestal A T R (Quejosos satisfechos cnn.el servicio/Quejosos
atendidos)*100
P COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
TiPO DE INDICADOR | Gestion | TIPO DE FORMULA l Porcentaje | HAGIA LA META Regular l
l LINEA BASE I META DEL INDICADOR
50 2023 30
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES 'NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA . TOTAL "EYAFROG::WEIEL
PROGRAMADO enE | FEB [ maR | ABR | may | oun Aco | sep | oct | mov | oc
VARIABLE 1 Quejosos satisfechos con &l servicio Quejosos st s 15 15 30
60.00%
VARIABLE 2 Quejosos atendidos Quejosos ﬂ:;)::m;go 25 25 50
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA ToTAL nlsw:“n;u&fame
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JuN AGO | SEP | ocT | MoV o
REALIZADO
VARIABLE 1 Quejosos satisfechos con &l servicio Quejosos VARIABLE 1
#]VALOR!
VARIABLE 2 Quejosos atendidos Quejosos g 25 25 50
CUMPLIMIENTO FINAL[ |
Explicaciones y causas de las al de la p & Por
qué no se cumplio o por que se super lo prog




PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO: 2023 HOJA:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

" Presidencia Municipal, Direccion Juridica. Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccién de Archivo, Direccién de Mejora
Unidad(es) Responsable(s) Regulatona y Direccion de Servicios Generales
Costo Total del Programa $150,056,383.73

“m:w Régimen de convivencia identificado

et Porcentaje de condominios controlados
DIMENSION A MEDIR I Eficacia l I FRECUENCIA DE MEDICION | Semestral —I I METODO DE CALCULO I (Condeminios controlados/Total de condominios)* 100 I
TIPO DE INDICADOR Gestion l | TIPO DE FORMULA | Porcentaje l o m‘&:‘;:”“' Regular ]
[ s - I META DEL INDICADOR I
10 2023 10
VALOR ANO
r
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA ToTaL "““m‘;‘-‘ma‘ﬁ-
PROGRAMADG EME | FEB | MAR | ABR | may | suw | s | aco | ser [ ocT | Mov | o
VARIABLE | Condominios controlados "zﬁ‘;":;?" 5 5 10
100.00%
VARIABLE 2 Total de condominios Condominios P‘:D‘;R‘-‘m SLE 2 5 5 10
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADC
VARIABLES NOMBRE — mmﬁm
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY JuN JuL | AGO | SEP | oCT | MOV o
VARIABLE 1 Condominios controlados Condominios s
#VALOR!
VARIABLE 2 Total de condominios Condominios s:',m 5 5 10
CUMPLIMIENTOFINAL[ | ]
Explicaciones y causas de las vari al de la pr i & Por
qué no se plic o por que se super lo prog) ?
mm:vo Bienes inmuebles adquiridos
Indicador
[
“NOMBRE Porcentaje de cumplimiento de bienes inmuebles
i
O Eficacia P e A Semestral it (Bienes inmuebles auqumdoflﬂlenes inmuebles
progamados)*100
TIPO DE INDICADOR | Gestion [ | TIPO DE FORMULA I Porcentaje | l°°"'°" e Regular |
I s o I [ META DEL INDICADOR |
2023
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL uenmoamm ENEL
PROGRAMADC ENE | FEB | MAR | ABR | MAY Jun JuL | AGO | SEP | OCT | MOV Dic.
VARIABLE 1 Bienes inmuebles adquiridos Bienes inmuebles Ptxm?a (v} 6 6
100.00%
VARIABLE 2 Bienes inmuebles progamados Bienes inmusbles "':_m 0 6 6




PP-M

CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO =
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO: 2023 HOJA: DE:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccién de Archivo, Direccion de Mejora

Unidadiss) Respicisable(s) Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO R e
VARIABLES NOMERE MEDIDA - ToTAL e S
REALIZADO ene | FEB [ mAR | ABR | may | sum | Ju | Ao | seP | ocT | mov | o
VARIABLE 1 Bienes inmuebles adquiridos Bienes inmuebles :i;::::g?
#VALOR!
VARIABLE 2 Bienes inmuebles progamados Bienes inmuebles 5;;;%.:202 a 6 -]
cumpLmientoFNaL ]
¥ causas de las al p de la p! & Por
qué no se cumplio o por que se supero lop 7
uumm:':vo Servicios de Registro Civil aumentados
Indicador
NOMBRE Variacion porcentual de servicios del Registro Civil
DIMENSION A MEDIR I Eficacia | [ FRECUENGIA DE MEDICION | Semestral ‘ | PR ({Servicios atendidos en 21C;.213£emcms atendidos 2022)- I
TIPO DE INDICADOR I Gestion | I TIPO DE FORMULA Variacion Porcentual T A o WA Regular I
I LINEA BASE l META DEL INDICADOR
2859 2022 2972
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL m‘wmzl
PROGRAMADO ens | Fes | MaR | ABr | may | oun | s | aco [ ser | ocT | mov | Dk
VARIABLE 1 Servicios atendidos en 2023 Servicios A 1342 1630 2072
3.95%
VARIABLE 2 Servicios atendidos 2022 Servicios pc:g:;r;?’ 1616 1243 2859
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL oo oz,
REALZADO ene | res | mar | asm | may | suw | s | aco | sep | oot | wov | o I
VARIABLE 1 Servicios atendidos en 2023 Servicios Yrarcaind
o #VALOR!
\RiABLE 2 Servicios atendidos 2022 Servicios et 1616 1243 2850
cumpumiENTOFINAL[ |
Explicaciones y causas de las al P de la prog & Por
qué no se cumplio o por que se supero lo pi 7
Eﬁu‘n"” wm":m Ley General de Archivos difundida
Indicador
NOMBRE Porcentaje de unidades administrativas que conocen el contenido de la LGA
(Unidades administrativas que conocen la LGA/Unidades
DIMENSION A MEDIR FRECUENCIA DE MEDICION METODO DE CALCULO
Eficacla Hemestral administrativas consideradas a que conozcan la LGA)* 100
TIPO DE INDICADOR Gestion | I TIPO DE FORMULA Porcentaje l O O Regular
[ LINEA BASE I META DEL INDICADOR
100 2023 100

VALOR ANO



CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO: 2023 HOJA: DE:
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestién Publica
Presidencia Municipal, Direccién Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora
Unidad(es) Responsable(s) na : g Y 9 ' WQu HhIges !
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales
Costo Total del Programa $150,056,383.73
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
v 5 NOMBRE i TOTAL MHAM&WE’! EL
PROGRAMADD ene | FeB | mar | aBr | mav | suw | oL | aco | sep | oot | mov | Dic
Unidades administrativas que conocen la Unidades PROGRAMADO
¥ 3z LGA Administrativas VARABLE & =0 o0
100.00%
Unidades administrativas consideradas a que Unidades PROGRAMADO o
b F conczcan la LGA Administrativas VARIABLE 2 50 50 100
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE [ TOTAL ERECRTA
REALZADO ene | res | wam | asm | mav | s | s | aco | ser [ oot | mov | oe FNCORSOOEN R N
VARIABLE 1 Unidades administrativas que conocen la Unidades REALIZADOC
Administrativas VARIABLE 1
1 Unidades administrativas considerad 7 g
ni es I consideradas a que| Unidades REALIZADO =
ARIABLE 2 5
conozean la LGA Administrativas VARIABLE 2 50 50 100
cumpLMIENTOFINAL ]
Explicaciones y causas de las al 1o de la prog: & Por
qué no se cumplio o por que se supero lo prog
m"c WEE ‘,'m Archives de concentracion transferidos
Indicador
NOMBRE I Porcentaje de Transferencias documentales primarias I
DIMENSION A MEDIR l Eficacia | l FRECUENCIA DE MEDICION -I Semestral | METODO DE CALCULO I (Cajas trasferidas/Cajas a trasferir)*100 l
2 COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
TIPO DE INDICADOR I Gestion | l TIPO DE FORMULA | Porcentaje | HACIA LA META Regular |
[ LINEA BASE I META DEL INDICADOR
80 2023 60
VALOR ANO
PROGRAMADO
GALENDARIO - PROGRAMADG
VARIABLES NOMBRE UMIDAD DE MEDIDA TOTAL IS PRARAN EN R
PROGRAMADG ene | reB | mar | aBm [ may | Juw | oo | Aco | ser | ocT | Nov | Dic
VARIABLE 1 Cajas trasfendas Cajas 9522:1:?0 30 30 60
L 100.00%
~ PROGRAMADO
\RIABLE 2 Cajas a trasferir Cajas VARIABLE 2 30 30 60
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA - TOTAL nesumum
REALIZADO ene | ren | mar | asr | may | Jun | s | aco | see | oot | mov | o
REALIZADO
VARIABLE 1 Cajas trasferidas Cajas VARIABLE 1
#VALOR!
REALIZADO
VARIABLE 2 Cajas a trasferir Cajas VARIABLE 2 Ll 0 i3
CUMPLIMIENTO FINAL:
Explicaciones y causas de las al de la pi on, ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supe! lo




- - 08- FECHA DE APROBACION
GOBIERNO CLAVE: ASEP: 08-04
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO: 2023 HOJA: DE:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Pablica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73

Unidad(es) Responsable(s)

RESUMEN NARRATIVO Tramites simplificados

NOMBRE Vanacion porcentual de tramites simplificados 1
R | Efcacia l | s ST l Semastral | it hens ({Tramites simplificados 2023/Tramites simplificados 2022)-
1)*100
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA ] Variacién Porcentual b v 4 n i Regular
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
5 2022 8
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE [ MEDIDA TOTAL WETAPROGRAMADA BN B
PROGRAMADO. ene | res | mam | msr | mav | sow | aw | aco | ser [ oer [ wov | oe &
VARIABLE 1 Tramites simplificados 2023 Tramites PZ::‘::::?O 4 ¢ 8
60.00%
VARIABLE 2 Tramites simplificados 2022 Tramites PT::;:T:?Q 2 3 5
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ARO
REALIZADO ene | rea | mar | AR | may | Juw | s | aco | ser | ooT | mov | o i s esciadonse
VARIABLE 1 Tramites simplificados 2023 Tramites Sf;ﬂ:(:
#VALOR!
= & REALIZADO
VARIABLE 2 Tramites simplificados 2022 Tramites VARIABLE 2 2 3 5
CUMPLIMENTOFINAL[ |
Explicaciones y causas de las al de la prog & Por|
qué no se plio o por que se supe lo ?
COMPONENTE 18 1A " Py
R AT Atencion de edificiés pablicos aumentada
Indicador
IOMBRE Variacion porcentual de cobertura de atencion de edificios publicos
E
= I Eficiencia . % i Semestral CARREETITE ((Edificios publicos atendidos en 2023/Edificios publicos
atentidos en 2022)-1)*100
TIPO D INDICADGR l Gestion I l TIPO DE FORMULA | Variacion Porcentual Lon- "H":;:"L:::::“ 3 Ascendente |
I LINEA BASE J META DEL INDICADOR I
8 2022 1
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE [ MEDIDA - ToTAL META PROGRAMADA BN 5L
PROGRAMADO ene | rea | mar | asr [ mav | om | s | aco | sep | oot | wov | oe o
VARIABLE 1 Edificios pdblicos atendidos en 2023 Edificios v 1 11 2
37.50%
VARIABLE 2 Edificios piblicos atentidos en 2022 Edificios Pf,::.ﬁ':;? 8 8 18
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CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO: 2023 HOJ
ROGRAMA PRESUPUE RIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

Presidencia Municipal, Direccién Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccion de Mejora

Unidad(es] Responsaiels) Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73
REALIZADO
GALENDARIO - PROGRAMADD R
VARIABLES. NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA ; TOTAL
REALZADO ene | rem | war | amr [ mav | oam | ow | aco | ser | ccr | wov | oc PHOGHASAEIG L A
A REALIZADO
VARIABLE 1 Edificios piblicos atendidos en 2023 Edificios AARMARLE 1
#VALOR!
REALIZADO a
VARIABLE 2 Edificios pdblicos atentidos en 2022 Edificios VARIABLE 2 8 8 16
y causas de las al de la pi ién, ¢ Por,
qué no se cumplio o por que se super lo prog ?
ACTIVIDADES
PROGRAMADO /REALIZADO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY Jun s | aco | sEp | oct | mov o ACTIVIOAD
c1 9 Dar 1530 apoyos municipales a la Apoyos municipales 318 413 37 420 1,530 %
yos municipak
ciudadania (Baj Demanda) REALIZADO 0
Realizar 4 eventos por tradiciones o fechas PROGRAMADO 1 1 2 4
1 |histéricas hechas por las comisiones creadas Eventos 0%
c2 por &l Cabildo (Bajo Demanda) REALIZADO 0
2 Realizar 1 informe de gobierno del estado Nk s s i
que guarda la administracion piblica H REALIZADO o o
c3 \ Realizar 12 etapas de pagoes de gastos de Etapas x 3 3 3 3 12 0%
operacibn de Presidencia Municipal REALIZADO 0
1 Realizar B5 asesorias juridicas a los ABeeoiias kEICES I z o z 2 85
ciudadanos del municipio (Bajo Demanda) R . ° k-
C4
Realizar 70 asesorias juridicas a los PROGRAMADO 186 18 18 18 70
2 [servidores publicos del Ayuntamiento (Bajo | Asesorias juridicas 0%
Demanda) REALIZADO ]
c5 1 Dar seguimiento a 100 casos juridicos donde - 25 L % 2 100
el Ayuntamiento sea parte (Bajo Demanda) REALIZADO 0 o
Rewvisar 12 convenios que celebren las PROGRAMADO 3 3 3 3 12
Cce 1 |Unidades Administrativas del Ayuntamiento Convenios 0%
(Bajo Demanda) REALIZADO 0
1 Aprobar 25 ordenamientos de cabildo (Bajo F—— 6 6 7 § 25 0%
Demanda) REALIZADO 0
5 [Reaizar 28 sesiones de cabilgo (Bajo SPr—— T 7 7 % = o%
Demanda) REALIZADO 9
3 Resguardar 28 actas de cabiido (Bajo Actas e 7 7 L T 2 0%
Demanda) REALIZADO o
PROGRAMADO 125 125 125 125 500
1 |Realizar 500 certificaciones (Bajo Demanda) |  Certificaciones 0%
REALIZADO o
cs
2 Validar 300 constancias firmadas por el Corstanciss s 75 L s s 300
Secretario General {Bajo Demanda) e TR = %
co 1 Ingresar 48 expedientes para tramite de Expecientes d sl 12 12 2 12 ° 0%
titulos de propsedad (Bajo Demanda) REALIZADO 0
c10 4 [contestar 1 Guia Consuitiva del Desempenio &otia i 1 1 =
Municipal 2022 del INAFED REALIZADO 0
1 Atender 15 quejas de fraccionamientos, Queias - - 4 % 4 3 18 0%
condominos, colonias y U H (Bajo Demanda) o — 0
Realzar 50 mediaciones en temas 4 n Lo 1 12 %
c11 2 £ v Mediaciones 0%
condominales (Bajo Demanda) AL o
Realizar 5 capacitaciones en tema PROGRAMADO 1 1 2 1 5
3 condominal a los vecinos de los T — 0%
fracccionamientos, condominios, colonias y o -
Unidades Habitacionales 9
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CLAVE: ASEP: 08-04 FECHA DE APROBACION
GOBIERNO
MUNICIPAL ENTIDAD FISCALIZADA:
S ANO: 2023
ROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestién Publica

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccion de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccién de Mejora

Unidad(es) Responsabls(s) Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73
Emitir 10 credenciales y constancias de PROGRAMADO 1 3 3 3 10
1 |reconocimiento de mesa directiva (Bajo Credenciak 0%
Demanda) REALIZADO o
Procesar 10 solicitudes para la conformacion ARG 1 3 3 3 10
ci2 2 Solicitudes. 0%
de mesas directivas (Bajo Demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 3 3 3 10
3 Realizar 10 capacitaciones en tema Capacitaciones 0%
condominal a las mesas directivas REALIZADO 0
1 Realizar 2 pagos para finiquitar la Pagos R 2 2 o
adquisicion de terrenos (Bajo Demanda) o REALIZADO 0
PROGRAMADO 6 ]
€13 2 | Adquirir 6 terrenos Terrenos 0%
REALIZADO 0
Realizar en 4 etapas una actividad de PROGRAMADO 1 1 1 1 4
3 |regulanzacién de predios (fusion de predios) Etapas 0%
del H Ayuntamiento REALIZADO o
PROGRAMADO 100 100 150 150 500
1 |Registrar 500 nacimientos (Bajo Demanda) Nacimientos 0%
REALIZADO 0
PROGRAMADO 3 - 4 4 15
2 Registrar 15 reconocimientos de hijos (Bajo Reconocimientos 0%
Demanda) REALIZADO 0
3 |Expedir 1705 exiractos de nacimiento (Bajo R T—c. 300 450 600 385 1,708 =
Demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 15 30 35 50 130
4  |Registrar 130 matnmonios (Bajo Demanda) Matrimomios 0%
REALIZADO o
C14
5 |Expedic 330 extractos de matimonio (Bajo — NG 100 £0 75 75 330 o
Demanda) REALIZADO o
PROGRAMADO 15 15 15 15 60
B |Registrar 80 divorcios (Bajo Demanda) Divorcios 0%
REALIZADO 0
PROGRAMADO 25 25 10 12 72
7 |Registrar 72 defunciones (Bajo Demanda) Defunciones 0%
REALIZADO ']
Expedir 160 extractos de defunciones (Bajo 30 50 a0 50 160
8 Extractos 0%
Demanda) REALIZADO °
Elaborar 1 Programa Anual de Desarrolio ey : :
1 Programa 0%
Archivistico 2023 REALIZADO 9
2 Elaborar 1 Informe del Programa Anual de Wit i 1 0%
Desarrolio Archivistico 2022 ) REALIZADO ]
PROGRAMADO 2 2 4
3 Implementar 4 instrumentos archivisticos Instrumentos 0%
REALIZADO o
Cc15
4 Realizar 1 capacitacion en materia de Capacitacién i = 1 1 %
archiva REALIZADO 0
Realizar 2 etapas de mesas de trabajo para PROGRAMADO ] 1 2
5 el llenado de las Fichas Técnicas de Etapas 0%
Valoracién Documental REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1 1 1 4
6 Realizar 4 sesiones del grupo Sesionss 0%
interdisciplinano REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
1 1 |
c16 1 Realizar acuna\c-onafn-enlo isico del Acondicionamiento 0%
archivo de concentracion REALIZADO 0
f Realizar 2 acciones en favor de la ACConis: i 1 2 0%
simplificacion de tramites y servicios REALIZADO 0
Realizar 4 bisquedas de pequefos PROGRAMADC 1 1 1 1 4
2 |contribuyente del SARE (Sistema de Busquedas 0%
Apertura Rapido de Empresas) REALZADO (1]
c17
3 Llevar a cabo 1 sesion de Consejo de Mejora Sesion . 1 1 0%
i
Regulatona (Bajo Demanda) REALIZADO 0
& Realzar 2 capacitaciones presenciales o Capackacitn s ; 1 1 2 0%
virtuales en materia de Mejora Regulatoria ~apac REALIZADO 0




: : : = FECHA DE APROBACION
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Mejoramiento de la Gestion Publica

Unidad(es) Responsable(s)

Presidencia Municipal, Direccion Juridica, Secretaria del Ayuntamiento, Sindicatura, Direccién de Registro Civil, Direccion de Archivo, Direccion de Mejora
Regulatoria y Direccion de Servicios Generales

Costo Total del Programa $150,056,383.73

cig

Realizar 12 etapas de mantenimientos
1 |generales a los edificios del Ayuntamiento Etapas
(Bajo Demanda)

Realizar 12 etapas de manten\mlentoN‘Df_y A,
2 |generales a los bienes muebles dal, ' £
A .
yuntamiento (Bajo Demanda]g ¢ 4;;,9'
Realizar 12 etapas de m5pec@'nq

3 |revisar o identificar problemastén
plblicos
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