
Diagnóstico del Municipio de Cuautlancingo 2021-2024

Unidad Administrativa Dirección Seguridad Pública
Población referencia Municipio de Cuautlancingo

Municipio de Cuautlancingo
Población potencial 
Población objetivo 

DELITOS:
*ROBO A CASA HABITACIÓN 

*ROBO A VEHÍCULO PARCIAL O TOTAL 
*ROBO A TRANSPORTISTA 

*ROBO A TRANSEÚNTE 
*ROBO EN TRANSPORTE PÚBLICO

*ROBO A NEGOCIO 
*ROBO A MAQUINARIA

FRAUDE:
*ABUSO DE CONFIANZA
*DAÑOS A PROPIEDAD

*DESPOJO
DELITOS CONTRA LA FAMILIA:

*VIOLENCIA FAMILIAR
*VIOLENCIA DE GÉNERO       

El Municipio de Cuautlancingo ocupa el tercer lugar de incidencia, 858 delitos, representando el 4.3% del total, además que colinda con 
los Municipios de Puebla, San Andrés Cholula San Pedro Cholula y Coronango, los cuales suman el 84.6% de la incidencia delictiva ya 

citada, por lo tanto, se debe de considerar a los Municipios colindantes, como una influencia directa e indirecta en delitos, victimas y 
criminalidad dentro del territorio del Municipio de Cuautlancingo. 

Por otra parte, dentro de los indicadores dentro del Municipio de Cuautlancingo, nos indican que las problemáticas principales son 
Violencia Familiar (20.6%), y delitos patrimoniales como Robo de Vehículo con Violencia (12.5%), Fraude (12.4%), Robo a Negocio con 
Violencia (9.7%), Robo de Vehículo Automotor sin Violencia (9.2%), Robo de Autopartes sin Violencia (8.5%), Robo a Transeúnte en Vía 

Pública con Violencia (5.4%), Robo a Casa Habitación sin Violencia (5.1%), Robo a Negocio sin Violencia (5.0%), Robo en Transporte 
Individual sin Violencia (3.7%), Narcomenudeo (2.9%), Robo a Casa Habitación con Violencia (1%), Robo a Transeúnte en Vía Pública 

sin Violencia (0.9%), Robo en Transporte Individual con Violencia (0.9%), Violación Simple (0.9), Violación Equiparada (0.8%) 
terminando con Extorsión (0.2%), Robo de autopartes con Violencia (0.1%), resultan determinantes dentro del contexto delictivo del 

Municipio, implica dos formas de intervención, una a que se adapte a un esquema de atención e intervención (Reacción – Prevención – 
Atención – Investigación) a la seguridad intramuros (Violencia Familiar – Robo a Casa Habitación) y por otro lado, un esquema de 

atención e intervención adaptado a la seguridad extramuros.

Fuentes de los datos duros SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA

Datos duros

Hallazgos principales en la búsqueda documental

Municipio de Cuautlancingo

Hallazgos principales del trabajo de campo



Trabajo de campo

LAS ZONAS DE MÁS INCIDENCIA DELICTIVA DE ACUERDO CON INFORMACIÓN DERIVADA DEL ÁREA DE 
INTELIGENCIA SE DETECTÓ QUE LAS ÁREAS DE MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA EN SUS DIFERENTES 
MODALIDADES DE DELITOS:
 •COLONIA BELLO HORIZONTE: ROBO DE AUTOPARTES Y CASA HABITACIÓN
 •COLONIA VILLA OLÍMPICA: ROBO DE AUTOPARTES
 •COLONIA NUEVO LEÓN: ROBO DE VEHÍCULOS
 •CABECERA MUNICIPAL DE CUAUTLANCINGO: ROBO DE VEHÍCULO, ROBO A CASA HABITACIÓN Y 

TRANSEÚNTE
 •COLONIA, SAN MIGUEL APETLACHICA, LÁZARO CÁRDENAS: ROBO DE AUTOPARTE, ROBO A CASA 

HABITACIÓN, TRANSEÚNTE
 •COLONIA NUEVA ALEMANIA: ROBO DE VEHÍCULO, ROBO A TRANSPORTE PÚBLICO
 •SAN LORENZO ALMECATLA: ROBO DE TRANSPORTE PÚBLICO, ROBO DE VEHÍCULO. 

SIENDO ESTOS LOS PUNTOS CON MAYOR INCIDENCIA SE CONVIERTEN EN OBJETIVO PRIORITARIO PARA 

Revisión de sistemas o información interna del 
Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o información propia

BASADO EN EL RESULTADO DE LO REPORTADO EN LAS PARTE DE NOVEDADES DIARIOS POR LOS 
ELEMENTOS DE LOS TURNOS DE SEGURIDAD PÚBLICA DONDE SE REALIZARON ACTIVIDADES COMO: 

RECORRIDOS DE SEGURIDAD PERIMETRAL, VIGILANCIA DE RECORRIDO PIE TIERRA, OPERATIVOS 
COORDINADOS CON POLICÍA ESTATAL, POLICÍA MUNICIPAL DE LAS CORPORACIONES DE LA ZONA 

CONURBADA, SE LOGRÓ REALIZAR UN IMPACTO SOCIAL DE PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD. 



Bajo índice de atención a la población en 
materia de seguridad

Puntos rojos que 
demandan atención

Vecinos, 
fraccionamientos y 
colonias demanda 

atención grupal

Personas físicas 
demandan atención 

personalizada

Identificación de problemas en 
diversos entornos del policia 

como persona y en el desarrollo 
de sus funciones

Nulos mecanismos 
para el tratamiento de 

los problemas del 
policia y su entorno

Operativos 
desactualizados

Surgen nuevos 
mecanismos para 
realizar operativos



Bajo índice de atención a la población en 
materia de seguridad

Puntos rojos que presentan atención

Vecinos, 
fraccionamientos y 
colonias presentan 

cobertura de la atención 
grupal

Personas físicas 
presentan cobertura 

de la atención 
personalizada

Atención de problemas en 
diversos entornos del policia 

como persona y en el desarrollo 
de sus funciones

Oferta de mecanismos para el 
tratamiento de los problemas del 

policia y su entorno

Actualización de
necesidad de 

Operativos

Se atiendes las nuevas 
necesidades para 
realizar operativos 

adecuados



NOMBRE FÓRMULA LÍNEA BASE META

FIN (DIRECCIÓN DE 
INVESTIGACIÓN Y 

ANÁLISIS)

Contribuir a mantener el cuarto lugar de la lista de la 
incidencia delicitiva del fuero común de la zona 
metropolitana mediante la atención a la ciudadanía

Variación porcentual del
lugar que ocupa
Cuautlancingo en la lista de
incidencia del fuero común

((Lugar que ocupa
Cuautlancingo en la lista
2023/Lugar que ocupa
Cuautlancingo en la lista
2022)-1)*100

4° lugar 3° lugar

Lista de prelación de incidencia delictiva 
municipal de la zona metropolitana, hecha 

con base con la base de datos del 
SESNSP (Municipal Delitos 2015-2023)

El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de 
Seguridad Pública publica la información

PROPÓSITO (DIRECCIÓN 
DE INVESTIGACIÓN Y 

ANÁLISIS)

Los Sectores del Municipio cuenta con mayor atención a la
incidencia delictiva

Porcentaje de atención de
sectores con mayor
incidencia delictiva  

(Sectores atendidos/Total de
sectoes de alta incidencia
delictiva)*100

8 Sectores
atendidos

8 Sectores
atendidos

Tarjeta informativa en atención a los 
sectores

Se tienen los recursos materiales y humanos necesarios
para la atención

COMPONENTE 3 Operativos de seguridad realizados 
Porcentaje de operativos 

realizados 

(Operativos 
realizados/Operativos 

programados)*100
955 955 Índice de operativos realizados Existe cooerdinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 1 Realizar 350 operativos "Negocio Seguro" (Bajo Demanda) Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 2 Realizar 20 operativos "CRP" (Bajo Demanda) Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 3 Realizar 350 operativos "Paydos" Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 4 Realizar 150 operativos "Transporte y Movilidad Segura" Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 5 Realizar 60 recorridos pie tierra Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 6 Realizar 10 operativos por temporada Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

ACTIVIDAD 7 Realizar 15 operativos con apoyo de elementos caninos a
posibles hechos delictivos (Bajo Demanda)

Base de datos de operativos realizados Existe coordinación para realizar los operativos 

COMPONENTE 4 Satisfacción de atenciones lograda
Porcentaje de ciudadanos 
satisfechos con la atención 

recibida

(Total de personas 
satisfechas/Total de personas 

atendidas)*100

40 Personas 
atendidas

30 Personas 
satisfechas

Encuestas escaneadas y gráfica de satisfacción
La condición en la que llegan los ciudadanos permite que 

respondan la encuesta

ACTIVIDAD 1 Brindar 12 etapas de atenciones ciudadanas de manera personal
(Bajo Demanda)

Base de datos de atención ciudadana La ciudadanía conoce de la atención brindada

COMPONENTE 5 Estado de fuerza atendido
Porcentaje de policias 

atendidos 
(Policias atendidos/Policias a 

atender)*100
80 policias a 

atender
80 policias 
atendidos

Base de datos del control de asistencia a las 
actividades

Los policias tienen interés en recibir la atención 

ACTIVIDAD 1 Brindar 8 pláticas para el desarrollo personal, familiar y
profesional del Estado de Fuerza

Base de datos de asistencia por plática Los policias tienen interés en recibir la atención

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2023

RESUMEN NARRATIVO
INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS



UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD
PROGRAMACIÓN 

PRIMER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

SEGUNDO TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

TERCER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

CUARTO TRIMESTRE
TOTAL 

Realizar 350 operativos "Negocio Seguro" (Bajo Demanda) 88 87 88 87 350

Realizar 20 operativos "CRP" (Bajo Demanda) 5 5 5 5 20

Realizar 350 operativos "Paydos" 88 87 88 87 350

Realizar 150 operativos "Transporte y Movilidad Segura" 37 38 37 38 150

Realizar 60 recorridos pie tierra 15 15 15 15 60

Realizar 10 operativos por temporada 10 10

Realizar 15 operativos con apoyo de elementos caninos a posibles 
hechos delictivos (Bajo Demanda)

4 3 4 4 15

Brindar 12 etapas de atenciones ciudadanas de manera personal (Bajo
Demanda)

3 3 3 3 12

Brindar 8 pláticas para el desarrollo personal, familiar y profesional del
Estado de Fuerza

2 2 2 2 8

FORMATO DE PROGRAMACIÓN 2023
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA


