
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Informe Anual de la Situación de pobreza y rezago social 2023, Cuautlancingo. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/698146/21_041_PUE_Cuautlancingo.pdf

V2 Personas
Informe Anual de la Situación de pobreza y rezago social 2022, Cuautlancingo. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/612668/Informe_anual_2021_mun_21041.pdf

Eficacia

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

Mide el descenso o incremento de las personas del municipio que se encuentran en la categoría de pobreza moderada

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

Total de la población que se 
encuentra en la categoría de 

pobreza moderada 2022

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Anual

((Personas en pobreza moderada 2023/Personas en pobreza moderada 
2022)-1)*100

Personas

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

Variación porcentual de personas en pobreza moderada

FIN

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DATOS DEL INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

 41, 000 Descendiente 

NOMBRE

MÉTODO DE CÁLCULO

DESCRIPCIÓN

Personas en pobreza 
moderada 2023

Total de la población que se 
encuentra en la categoría de 

pobreza moderada 2023

Personas en pobreza 
moderada 2022

TIPO DIMENSIÓN

Estratégico



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Informe Anual de la Situación de pobreza y rezago social 2023, Cuautlancingo. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/698146/21_041_PUE_Cuautlancingo.pdf

V2 Personas
Informe Anual de la Situación de pobreza y rezago social 2022, Cuautlancingo. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/612668/Informe_anual_2021_mun_21041.pdf

Anual

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

((Personas vulnerables por carencias sociales 2023/Personas 
vulnerables por carencias sociales 2022)-1)*100

Personas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Personas vulnerables por 
carencias sociales 2022

Número de personas del municipio 
que se encuentran con alguna 

carenci social en 2022

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                           18,591 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

Mide el descenso o el aumento de las personas que se encuentran con alguna carencia social 

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Personas vulnerables por 
carencias sociales 2023

Número de personas del municipio 
que se encuentran con alguna 

carencia social en 2023

TIPO DIMENSIÓN

Estratégico Eficacia

NOMBRE DEL INDICADOR

Variación porcentual de población que se encuentra en carencia social

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

PROPÓSITO



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
índice de personas 

beneficiadas 

V2 Personas
índice de personas 

beneficiadas 

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Población beneficiada/Población objetivo)*100

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de beneficiados

COMPONENTE 1

DATOS DEL INDICADOR

Población objetivo
Población identificada para 

beneficiar

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                             16,000 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Población beneficiada
Población que se terminó 

beneficiando

Mide el grado de cumplimiento de la meta establecida para beneficiar personas 

MÉTODO DE CÁLCULO

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficacia



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Unidades administrativas Lista de unidades coordinadas

V2 Unidades administrativas Lista de unidades coordinadas

Semestral

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

( Unidades administrativas a coordinar  /Unidades administrativas coordinadas)*100 Lista de unidades coordinadas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Coordinaciones  a realizar

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

9 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

Mide el grado de cumplimiento de actividades programadas

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

coordinaciones que se realizaron
Unidades administrativas a 

coordinar 

Unidades administratvias 
coordinadas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficacia

NOMBRE DEL INDICADOR

unidades administrativas coordinadas

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 2



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Estadística de despensas internas 

otorgadas 2021-2022

V2 Personas
Estadística de despensas internas 

otorgadas 2021-2022

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 3

Mide el cumplimiento de la meta de personas atendidas que se estableció

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de personas atendidas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

16500 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Personas atendidas
Personas que se terminaron 

atendiendo

Personas a atender
Personas a atender establecidas 

como meta

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Personas atendidas/Personas a atender)*100

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Estadistica de ampliacion de los 

servicios de salud DIF

V2 Personas
Estadistica de ampliacion de los 

servicios de salud DIF

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 4

Mide el incremento o descenso de las personas beneficiadas con los servicios de salud que proporciona el DIF 

NOMBRE DEL INDICADOR

Variación porcentual de beneficiados con los servicios de salud

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

 19, 800 Ascendente

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Beneficiados 2023
Personas beneficiadas en el año 

2023

Beneficiados 2022
Personas beneficiadas en el año 

2022

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

((Beneficiados 2023/Beneficiados2022)-1)*100 Personas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Estadística de satisfacción de la 

comunidad CAIC

V2 Personas
Estadística de satisfacción de la 

comunidad CAIC

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 5

Mide las personas que están satisfechas con la calidad de los servicios que brinda la Coordinación de CAICS

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de satisfacción de la comunidad CAIC

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Calidad

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                       550 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Personas satisfechas
Personas que estás satisfechas con 

el servicio recibido

Personas encuestadas
Personas a encuestar que reciben el 

servicio

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Personas satisfechas/Personas encuestadas)*100 Personas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Talleristas
Estadística de satisfacción de los 

talleres

V2 Talleristas
Estadística de satisfacción de los 

talleres

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 6

Mide que parte de los  talleristas están satisfechos con la calidad de los talleres que imparte la Coordinación de Talleres

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de satisfacción de  asistentes a talleres

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Calidad

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                         80 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Talleristas satisfechos
Talleristas que están contentos con 

los servicios recibidos

Talleristas encuestados
Talleristas establecidos como meta 

para encuestar

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Talleristas satisfechos/Talleristas encuestados)*100 Talleristas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas 
Estadística de satisfacción y 

encuestas aplicadas

V2 Personas 
Estadística de satisfacción y 

encuestas aplicadas

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 7

Mide el número de personas que están satisfechas con el servicio de apoyos recibido por parte de la Coordinación de Desarrollo Social

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de población satisfecha con el apoyo de desarrollo social 

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Calidad

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                 100 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Personas satisfechas
Personas encuestadas que están 

satisfechas 

Personas encuestadas Personas a encuestar

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Personas satisfechas/Personas encuestadas)*100

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas Índice de atención jurídica 

V2 Personas Índice de atención jurídica 

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 8

Mide el cumplimiento de las atenciones jurídicas programadas en beneficio de la población

NOMBRE DEL INDICADOR

Variacion porcentural de atención jurídica 

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficacía 

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                   710 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Beneficiados impactados 
2023

Beneficiados impactado

Beneficiados  impactados 
2022

Beneficiados impactado

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

((Beneficiados impactados 2023/Beneficiados  impactados 2022)-1)*100 Personas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas
Evidencia fotográfica y lista 

de asistencia

V2 Personas
Evidencia fotográfica y lista 

de asistencia

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 9

Mide el cumplimiento del impacto poblacional 

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de población impactada

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                 1,100 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Personas beneficiadas
Personas que se terminan 

beneficiando

Personas a beneficiar
Personas identificadas para 

beneficiar

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Personas beneficiadas/Personas a beneficiar)*100 Personas

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Mujeres
Índice de atención del 

Instituto Municipal de la 
Mujer y hojas de control

V2 Mujeres
Índice de atención del 

Instituto Municipal de la 
Mujer y hojas de control

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 10

Mide el cumplimiento del número de mujeres en situación de violencia psicológica que se atendieron

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de mujeres con violencia psicológica atendidas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                    350 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Mujeres atendidas
Mujeres que terminan recibiendo 

atención

Mujeres a atender
Mujeres identificadas para recibir 

atención

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Mujeres atendidas/Mujeres a atender)*100 Mujeres

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Mujeres
Índice de atención del 

Instituto Municipal de la 
Mujer y hojas de control

V2 Mujeres
Índice de atención del 

Instituto Municipal de la 
Mujer y hojas de control

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

COMPONENTE 11

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Mujeres atendidas
Mujeres que se terminaron 

atendiendo

Mujeres a atender Mujeres que solicitan atención

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Mujeres atendidas/Mujeres a atender)*100 Mujeres

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Mide el número de mujeres atendidas en calidad de violencia económica

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de mujeres con violencia económica atendidas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                    120 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Mujeres 
Índice de atención del Instituto Municipal de 

la Mujer y hojas de control

V2 Mujeres 
Índice de atención del Instituto Municipal de 

la Mujer y hojas de control

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

COMPONENTE 12

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Mujeres atendidas
Mujeres que se terminaron 

atendiendo

Mujeres a atender Mujeres que solicitan atención

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Mujeres atendidas/Mujeres a atender)*100 Mujeres 

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Mide el número de mujeres atendidas en calidad de violencia económica

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de mujeres con violencia patrimonial atendidas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                     100 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Mujeres
Índice de atención del Instituto Municipal de 

la Mujer y hojas de control

V2 Mujeres
Índice de atención del Instituto Municipal de 

la Mujer y hojas de control

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

COMPONENTE 13

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Mujeres atendidas
Mujeres que se terminaron 

atendiendo

Mujeres a atender Mujeres que solicitan atención

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Mujeres atendidas/Mujeres a atender)*100 Mujeres

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Mide el número de mujeres atendidas en calidad de violencia física

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de mujeres con violencia física atendidas

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                     100 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Jóvenes
Listas de asistencia, Reporte 

fotográfico

V2 Jóvenes
Listas de asistencia, Reporte 

fotográfico

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 14

Mide el grado de cumplimiento de la meta de jóvenes esperados sobre los que asisten a los eventos y actividades del Instituto de la Juventud

NOMBRE DEL INDICADOR

Promedio de asistentes por actividad

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficiencia

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

2500 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Jóvenes que asisten
Jóvenes que asisten a los eventos y 

actividades del Instituto de la 
Juventud

Jóvenes esperados
Jóvenes que se espera recibir en los 
eventos y actividades del Instituto 

de la Juventud

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Jóvenes que asisten/Jóvenes esperados)*100 Jóvenes

FRECUENCIA DE MEDICIÓN



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Jóvenes
Estadisitcas de jóvenes que 

participaron aprueban los talleres

V2 Jóvenes
Estadisitcas de jóvenes que 

participaron aprueban los talleres

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
ATENCIÓN ESTRATÉGICA A LA POBLACIÓN VULNERABLE E IMPULSO A LA JUVENTUD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

COMPONENTE 15

Mide que parte de los jóvenes están satisfechos que los servicios que reciben por parte del Instituto de la Juventud

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de jóvenes satisfechos con la atención recibida

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Calidad

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

                                                                                                                  100 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2022

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Jóvenes satisfechos
Jóvenes cuya respuesta de la 

encuesta de resultado de 
satisfacción

Jóvenes encuestados
Jóvenes a los que se les va a aplicar 

una encuesta

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Jóvenes satisfechos/Jóvenes encuestados)*100

FRECUENCIA DE MEDICIÓN


