
Dar seguimiento para la aprobación ante 
cabildo

9

10

11

2

3

4

5

6

OIC Instaurar 1 Comité de Ética y Conducta.

El punto de acuerdo para el análisis, 
discusión y aprobación por el H. Cabildo, 

para formalizar esta actividad está en 
proceso

Contraloría Municipal Realizar 12 etapas de declaraciones 
patrimoniales 

Falta un sistema con el cual se le otorga al 
colaborador para realizar su declaración 

patrimonial

OIC
Realizar 1 actualización a los Códigos de 

ética y de  conducta, alineados al Sistema 
Nacional Anticorrupción.

El punto de acuerdo para el análisis, 
discusión y aprobación por el H. Cabildo, 

para formalizar esta actividad está en 
proceso

La autorización de la convocatoria se 
encuentra en proceso en oficina de 

presidencia

Dar seguimiento para la aprobación ante 
cabildo

Agilizar el trámite para la autorización de la 
convocatoria ante oficina de presidencia

Terminado

Terminado

Terminado

12

Terminado

Terminado

Terminado

Secretaría General Tramitar 24 Títulos de Propiedad (Bajo 
Demanda)

La actividad se incumplió derivado de la 
falta de participación de la ciudadanía

Realizar una acción para difundir el trámite 
y fomentar la pariticipación ciudadana

Terminado1

Programa Presupuestario 2: Optimización del Ejercicio del Gasto Público

7

8

Contraloría Municipal Realizar 12 conciliaciones contables de 
bienes muebles 

No se realizó conciliación en el mes de 
enero

Debido a las múltiples actividades que tiene 
está unidad administrativa y a la re 

organización estructural no se cumplió con 
el objetivo

Dirección de I.S.A.B.I Realizar 1 acomodo del archivo I.S.A.B.I. en 
4 etapas

No se realizó la actividad

Dirección de Ejecución de Cobros

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

FECHA DEL SEGUIMIENTO

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

27 de mayo de 2022

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DIRECCIÓN DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN AL DESEMPEÑO

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE ACCIONES PARA RESOLVER PROBLEMÁTICAS DE LA EVALUACIÓN: PRIMER TRIMESTRE 2022

N°

27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 1: Mejoramiento de la Gestión Pública

27 de mayo de 2022Terminado

Dar 36 notificaciones (Bajo Demanda) Falta de notificadores

Sindicatura Emitir 1 convocatoria para el registro de las 
mesas directivas de fraccionamientos 

Terminado

Terminado

Luego de la reorganización, reprogramar la 
meta para alcanzar el porcentaje mínimo de 

las brechas de cumplimiento

Realizar el resto de las conciliaciones 
programadas

Contar con un nuevo sistema para las 
declaraciones patrimoniales

Notificar en tiempo y forma a los 
integrantes del grupo para llevar a cabo la 

sesión

Reprogramar la actividad para aplicarla para 
el cobro de predial a fin de año 

Coordinarse con los fraccionamientos o 
unidades habitacionales para resolver el 

problema de conexión

Revisar las cuentas de los usuarios para su 
acomodo

El personal de la Dirección debe realizar las 
notificaciones

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD DEL PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

PROBLEMÁTICA DETECTADA

Programa Presupuestario 3: Planear para Innovar, Capacitación y Control Interno

Dirección de Predial Realizar 1 campaña de spots en televisión y 
radio

No se realizó la actividad

Dirección de Predial Realizar 16 jornadas de salidas de la caja 
móvil

Por las pesado del sistema de cobro de caja 
móvil, el internet de casa habitación no 

soportó el programa

Dirección de Archivo Realizar 4 sesiones del grupo 
interdisciplinario

No se realizó la sesión por falta de quórum

Contraloría Municipal Realizar 12 arqueos de caja

ESTATUS DEL SEGUIMIENTORECOMENDACIÓN

Terminado

Terminado



13 OIC
Implementar 5 acciones del Plan de trabajo 

del Comité de Ética y Conducta.(Bajo 
Demanda)

El punto de acuerdo para el análisis, 
discusión y aprobación por el H. Cabildo, 

para formalizar esta actividad está en 
proceso

Terminado 27 de mayo de 2022Dar seguimiento para la aprobación ante 
cabildo

Programa Presupuestario 4: Transparencia y Gobierno Abierto

16 Dirección de Comunicación Social Realizar 12 mesas de trabajo para el 
desarrollo de los proyectos

La meta no se cumplió por las dos vedas 
electorales, comenzó a aplicarse hasta el 

mes de marzo

Cumplir con el resto de la programación 
para alcanzar el porcentaje de 

cumplimiento mínimo
Terminado 27 de mayo de 2022

14 OIC

Impartir 4 capacitaciones del Programa 
Anual de Capacitación a los servidores 

públicos en materia de ética e integridad, 
detección y corrección de posibles actos de 

corrupción, etcétera.

El punto de acuerdo para el análisis, 
discusión y aprobación por el H. Cabildo, 

para formalizar esta actividad está en 
proceso

Terminado 27 de mayo de 2022

15 OIC
Aplicar 7 auditorías de cumplimiento, 

desempeño y financieras a las dependencias 
del Municipio.

El punto de acuerdo para el análisis, 
discusión y aprobación por el H. Cabildo, 

para formalizar esta actividad está en 
proceso

Dar seguimiento para la aprobación ante 
cabildo

Terminado 27 de mayo de 2022

Dar seguimiento para la aprobación ante 
cabildo

18 Dirección de Seguridad Pública Realizar 40 operativos blindaje (Bajo 
Demanda)

No se ha establecido el convenio con otras 
entidades policiales

Dar seguimiento a los convenios con otras 
entidades policiales 

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 5: Seguridad para la Población y Acceso a la Impartición de Justicia

17 Dirección de Comunicación Social Diseñar y planear 52 etapas de eventos
La meta no se cumplió por las dos vedas 
electorales, comenzó a aplicarse hasta el 

mes de marzo

Cumplir con el resto de la programación 
para alcanzar el porcentaje de 

cumplimiento mínimo
Terminado 27 de mayo de 2022

19 Dirección de Prevención del Delito Instalar 1500 botones de pánico en zonas 
clave del municipio

La instalación de los botones no se ha 
autorizado

Dar seguimiento a la instalación de botones Terminado 27 de mayo de 2022

20 Dirección de Prevención del Delito

Realizar 74 recorridos de proximidad social 
(en coordinación con otras áreas de la SSP) 

para la difusión de los números de 
emergencia

No se presenta justificación de 
incumplimiento

Realizar los recorridos de los próximos 
trimestres para alcanzar el porcentaje 

mínimo del indicador
Terminado 27 de mayo de 2022

21 Guardia Ciudadana
Contar con una convocatoria permanente 

por 12 meses para el reclutamiento de 
Guardias Ciudadanos 

Se aplazó la convocatoria para una mejor 
selección del personal

Contar con la convocatoria en los próximos 
trimestres para alcanzar el porcentaje 

mínimo del indicador
Terminado 27 de mayo de 2022

22 Guardia Ciudadana Realizar 12 meses de selección de personal 
para Guardias Ciudadanos

Los interesados no cumplen el perfil 
buscado

Realizar la selección en los próximos 
trimestres para alcanzar el porcentaje 

mínimo del indicador
Terminado 27 de mayo de 2022

23 Dirección de Investigación y Análisis Realizar 12 etapas de capturas de IPH a 
Plataforma México

La actividad se incumplió y no se presenta 
justificación 

Realizar la carga de IPH´S en los próximos 
trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

24 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de investigaciones de 
campo

Falta de personal Solicitar recursos humanos para la Dirección Terminado 27 de mayo de 2022

25 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de  procesamientos de 
escena

Falta de personal Solicitar recursos humanos para la Dirección Terminado 27 de mayo de 2022

26 Dirección Administrativa y de 
Profesionalización

Recibir 100 solicitudes de reclumiento para 
nuevo ingreso de elementos a través de las 
convocatorias que emite el Municipio (Bajo 

Demanda)

Convenio 2022 entre el Centro Único de 
Evaluación y Control de Confianza (C3) y el 
municipio de Cuautlancingo, Puebla; para 

examen de control y confianza; se atrasó la 
aprobación y publicación de la convocatoria. 

Poner al día el indicador en los siguientes 
trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022



29 Dirección Técnico Vial Pintar y señalar 40 topes

No se alcanzó la meta ya que el primer 
trimestre se enfocó en localizar puntos 

estratégicos de donde se colocarán dichos 
topes

Una vez identificados los puntos, hay que 
colocar los topes 

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 6: Seguridad Vial y Tránsito Municipal

32 Dirección de Protección Civil Realizar 22 capacitaciones de P.C a la 
población en general 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

30 Dirección Técnico Vial Instalar 80 de señaléticas nuevas en la vía 
pública

No se realizó nada ya que el primer 
trimestre se ocupo para localizar puntos 

estratégicos de donde se colocarán dichas 
señaléticas

Colocar señaléticas en puntos estratégicos 
identificados

Terminado 27 de mayo de 2022

31 Dirección Técnico Vial Dar 40 mantenimientos a pasos peatonales 
y zonas escolares 

No se realizó ningún balizado a las escuelas 
ya que primero se recibieron todas las 

solicitudes para después aplicarlas en el 
siguiente trimestre

Dar salida a las solicitudes Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 7: Prevención de Desastres

Dirección de Protección Civil Colocar 45 lonas para prevenir fenómenos 
pertubadores

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

34 Dirección de Protección Civil Realizar 20 simulacros entre la población 
civil 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

33

40 Dirección de Protección Civil Dar 15 capacitaciones al personal de P.C Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

37 Dirección de Protección Civil Realizar 4 supervisiones de ductos de 
Pemex 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

38 Dirección de Protección Civil
Realizar 25 operativos para verificar la 

aplicación de protocolos COVID-19 en el 
municipio

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

39 Dirección de Protección Civil Supervisar 12 zonas de asentamiento 
irregulares para prevenir accidentes 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

35 Dirección de Protección Civil
Realizar 1, 096 visitas a comercios de bajo, 

mediano y alto riesgo y otros puntos 
relevantes del Municipio 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

36 Dirección de Protección Civil Realizar 37 jornadas de limpieza de canales 
y barrancas 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 27 de mayo de 2022

43

42 Dirección de Bomberos Crear 12 brigadas vecinales para el manejo 
de incidentes

Aumento de emergencias, falta de personal 
y accidentes durante jornadas laborales

Implementar un plan para la seguridad en el 
trabajo

Terminado 27 de mayo de 2022

41 Dirección de Bomberos Realizar 12 capacitaciones en materia de 
prevención contra incendios

Aumento de emergencias, falta de personal 
y accidentes durante jornadas laborales

Implementar un plan para la seguridad en el 
trabajo

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 8: Educación y Aprendizaje de Calidad

Sin acciones por realizar



43 Sin acciones por realizar

44 Dirección de Grupos Vulnerables Realizar 4 tardes de danzón para adultos 
mayores

Actividad reprogramada para el segundo 
trimestre

Cumplir con la reprogramación Terminado 27 de mayo de 2022

45 Instituto de la Mujer Dar 2 capacitaciones para el personal del 
Ayuntamiento de Cuautlancingo

La unidad administrativa no presentó 
justificación de respecto al incumplimiento 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

Instituto de la Mujer
Realizar en coordinacion 4 campañas de 

vecino vigilante en relacion con la violencia 
de género

No se acomodaron los tiempos para 
coordinarse con otras unidades 

administrativas

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

46 Instituto de la Mujer Dar 1 taller de emprendedurismo para la 
mujer

Veda electoral Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

47 Instituto de la Mujer Dar 2 talleres de uñas para la vida laboral Veda electoral Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

54 Dirección de Salud
Realizar 10 pagos de la ambulancia SUMA 

del convenio con la Secretaría de 
Planeación y Finanzas del Estado de Puebla 

Sin justificación de incumplimiento Dar evidencia de los pagos y realizar los 
pagos

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 11: Recreación Deportiva y Sociocultural

52 Dirección de Salud
Realizar 12 difusiones del Reglamento para 

la Tenencia Responsable y Control de Perros 
y Gatos 

Sin justificación de incumplimiento Realizar las difusiones por el medio de 
información más rentable

Terminado 27 de mayo de 2022

53 Dirección de Salud Repartir 10 millares de ejemplares del 
Manual de Prevención COVID-19

Sin justificación de incumplimiento Repartir los ejemplares del Manual Terminado 27 de mayo de 2022

55 Dirección del Centro Cultural
Realizar 3 publicaciones digitales para 
mantener el periodo permanente de 

ingreso a la orquesta sinfónica
Veda electoral Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

56 Dirección de Deportes Realizar 9 rallys deportivos familiares Veda electoral Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

57 Dirección de Deportes Realizar 6 rodadas Veda electoral Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

58 Dirección de Deportes Realizar 4 carreras institucionales Veda electoral Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 9: Atención Estratégica a la Población Vulnerable e Impulso a la Juventud

51 Dirección de Salud Realizar 72 jornadas de esterilización 
gratuitas de felinos y caninos

Sin justificación de incumplimiento Cubrir el incumplimiento en los siguientes 
trimestres 

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 10: Prevención de Enfermedades y Cuidado a la Salud

50 Instituto de la Mujer
Dar 8 capacitaciones para el personal del 

Instituto Municipal de la Mujer para el 
idioma inglés

No se aprobó Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

48 Instituto de la Mujer Brindar 3 talleres en defensa personal Veda electoral Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

49



59 Dirección de Deportes Realizar 90 mantenimientos correctivos en 
la infraestructura de los espacios deportivos

La unidad administrativa manifiesta que 
algunos  espacios deportivos no necesitaban 

los mantenimientos 
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 12:  Apoyo al Comercio Local; Producción Sustentable y Sostenible; Producción Agropecuaria, Inserción Laboral y Atención al Migrante

60 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 4 acciones en favor del desarrollo 
económico

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

61 Dirección de Asuntos Metropolitanos
Realizar 3 firmas de convenios de 

participación con municipios de la zona 
metropolitana

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

64 Dirección de Turismo
Publicar 4 recorridos virtuales de las 

parroquias registradas en el inventario 
turistico de Cuautlancingo 

La Direccion de Turismo justifica el 
incumplimiento de actividades debido a 

"problemas en la logística y agenda de las 
personas involucradas en las actividades 

culturales

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

62 Dirección de Asuntos Metropolitanos Realizar 12 mesas de gestión de servicios en 
colonias marginadas del municipio

Veda electoral Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

63 Dirección de Turismo
Realizar 4 actividades de promoción de 

turismo cultural en las juntas auxiliares de 
Cuautlancingo 

La Direccion de Turismo justifica el 
incumplimiento de actividades debido a 

"problemas en la logística y agenda de las 
personas involucradas en las actividades 

culturales

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

Dirección de Desarrollo Urbano Otorgar 1360 alineamientos y número 
oficial

La unidad administrativa manifiesta que no 
se contabilizó correctamente el número de 

servicios
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

66 Dirección de Catastro Se realizaron 1177 de 1250 avalúos 
catastrales programados

Derivado de la diferencia entre los números 
programados y realizados la unidad 

administrativa no presentó justificación

Actualizar el número de avaluos  para los 
próximos trimestres

Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 13:  Planeación Urbana y Administración del Territorio

68 Dirección de Alumbrado Público Instalar 1500 luminarias tipo LED La unidad administrativa manifiesta que 
existió desabasto de material e insumos.

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

69 Dirección de Ecología Generar 30 contratos de recolección de 
Residuos particulares 

La unidad administrativa manifiesta que  
está en pausa por negociaciones con la 

empresa
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

Programa Presupuestario 14: Cuidado del Medio Ambiente y Prestación de Servicios Públicos 

67 Dirección de Servicios Municipales Dar 48 mantenimientos a canales y 
barrancas

La unidad administrativa manifiesta que el 
personal no fue suficiente para realizar las 

acciones 
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

65

70 Dirección de Ecología Recolectar 30 toneladas de residuos 
aprovechables 

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

71 Dirección de Ecología Realizar 200 dictámenes ambientales 
municipales 

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

72 Dirección de Ecología 
Realizar 2 campañas de concientización 

ambiental respecto de los residuos 
   

La unidad administrativa manifiesta que 
reglamento correspondiente se encuentra 

   
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022



75

Programa Presupuestario 16: Equidad de Género

Sin acciones por realizar

74

Programa Presupuestario 15: Infraestructura Municipal

Sin acciones por realizar

72 Dirección de Ecología 
     

ambiental respecto de los residuos 
generados durante construcciones 

     
reglamento correspondiente se encuentra 

en revisión.  
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022

73 Dirección de Servicios Municipales Bachear 1344 M3 de asfalto 
La unidad administrativa manifiesta que  
existe carencia de  materiales y personal 

insuficiente 
Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 27 de mayo de 2022



12 Contraloría Municipal Elaborar e Implementar 1 Plan de Trabajo 
de Administración de Riesgos (PTAR)

No se realizó por falta de identificación de 
riesgos en la MAR 

Realizar la MAR para poder realizar el PTAR Terminado

Programa Presupuestario 3: Planear para Innovar, Capacitación y Control Interno

11 Contraloría Municipal Realizar 1 Matriz de Administración de 
Riesgos (MAR)

La información entregada no corresponde a 
los riesgos del ejercicio 2022

Realizar la más con base en los riesgos del 
2022

Terminado 25 de agosto de 2022

25 de agosto de 2022

2 Dirección de Archivo Implementar 1 documento para regular el 
orden archívistico de la documentación

No se ha implementado el documento 
Realizar el documento, aprobarlo por 
Cabildo e implementarlo en el orden 

archívistico del Ayuntamiento
Terminado

25 de agosto de 2022

5 Dirección de Predial Realizar 1 campaña de spots en televisión y 
radio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Aprovechar la temporada alta de 
racaudación para promocionar y poner al 

día el indicador
Terminado 25 de agosto de 2022

4 Dirección de Predial Realizar 4 campañas de difusión en redes 
sociales

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar la campaña incumplida entre el 
tercer y cuarto trimestre

Terminado

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DIRECCIÓN DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN AL DESEMPEÑO

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE ACCIONES PARA RESOLVER PROBLEMÁTICAS DE LA EVALUACIÓN: SEGUNDO TRIMESTRE 2022

N° UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD DEL PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

PROBLEMÁTICA DETECTADA RECOMENDACIÓN ESTATUS DEL SEGUIMIENTO FECHA DEL SEGUIMIENTO

6 Dirección de Predial Realizar 16 jornadas de salidas de la caja 
móvil

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Poner al día el indicador haciendo entre el 
tercer y cuarto trimestre lo incumplido en el 

primer trimestre
Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 1: Mejoramiento de la Gestión Pública

1 Secretaría General Tramitar 24 Títulos de Propiedad (Bajo 
Demanda)

Modificación de la logística de la actividad 
por parte del Gobierno del Estado

Reforzar el acercamiento con el Gobierno 
del Estado 

Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 2: Optimización del Ejercicio del Gasto Público

3 Dirección de Predial Realizar 3 campañas de repartición de 
volantes

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar la campaña incumplida entre el 
tercer y cuarto trimestre

Terminado 25 de agosto de 2022

25 de agosto de 2022

7 Dirección de Adquisiciones
Realizar 2 etapas de visitas de inspección y 
verificación a las unidades administrativas 

sobre las adquisiciones

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Se recomienda realizar la actividad entre el 
tercero y cuarto trimestre a las unidades 

administrativas con más requisiciones 
entregadas

Terminado 25 de agosto de 2022

8 Dirección de I.S.A.B.I Realizar 1 acomodo del archivo I.S.A.B.I. en 
4 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar las 4 etapas de acomodo entre el 
tercero y cuarto trimestre

Terminado 25 de agosto de 2022

Dirección de I.S.A.B.I9
Realizar 1 reubicacion del archivo de 

I.S.A.B.I. de  expedientes con antigüedad en 
3 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar las 3 etapas de acomodo entre el 
tercero y cuarto trimestre

Terminado 25 de agosto de 2022

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Poner al día el indicador haciendo entre el 
tercer y cuarto trimestre lo incumplido en el 

primer trimestre
Terminado 25 de agosto de 202210 Dirección de Ejecución de Cobros Dar 36 notificaciones (Bajo Demanda)



23 Dirección de Protección Civil Actualizar 1 atlas de riesgo 

La dirección de protección civil no cuenta 
con el personal técnico para realizar 

estudios, datos, diagnósticos y conclusiones 
referente a los riesgos de orden biológico, 

   
     

     
  

Buscar medios alternativos para realizar la Terminado 25 de agosto de 2022

22 Dirección de Protección Civil Realizar 20 simulacros entre la población 
civil 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

Sin acciones por realizar

Programa Presupuestario 6: Seguridad Vial y Tránsito Municipal

20

Programa Presupuestario 7: Prevención de Desastres

21 Dirección de Protección Civil Realizar 22 capacitaciones de P.C a la 
población en general 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 5: Seguridad para la Población y Acceso a la Impartición de Justicia

18 Dirección de Prevención del Delito
Rescatar 2 espacios públicos susceptibles a 

la comisión de un delito (en coordinación de 
otras áreas del gobierno municipal)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Se sugiere realizar la actividad entre el 
tercero y cuarto trimestre

Terminado 25 de agosto de 2022

25 de agosto de 202219 Dirección de Investigación y Análisis Realizar 12 etapas de capturas de IPH a 
Plataforma México

La actividad no se ha realizado por falta de 
información de C5

Se sugiere mejorar la Terminado

25 de agosto de 202216 Recursos Humanos 
Actualizar 1 manual de procedimiento 

formalizado para la administración de los 
Recursos Humanos

El proceso de actualización está en trámite Se sugiere terminar con la actualización 
antes de finalizar el cierre del ejercicio fiscal

Terminado

Programa Presupuestario 4: Transparencia y Gobierno Abierto

17 Comunicación Social Recibir 52 calendarios de actividades de las 
diferentes unidades administrativas

Las Unidades Administrativas del 
Ayuntamiento no entregan el calendario

Modificar la logística de entrega del 
calendario ante la Dirección de 

Comunicación Social 
Terminado 25 de agosto de 2022

25 de agosto de 2022

15 Recursos Humanos Actualizar 1 catálogo de puestos del H. 
Ayuntamiento de Cuautlancingo 

El proceso de actualización está en trámite Se sugiere terminar con la actualización 
antes de finalizar el cierre del ejercicio fiscal

Terminado 25 de agosto de 2022

14 Órgano Interno de Control Instaurar 1 lineamiento para la metodología 
de administración de riesgos de corrupción

No se instauró el lineamiento para la 
metodología de administración de riesgos 

de corrupción

Realizar un ordenamiento que regule y 
fundamente el funcionamiento del control 

interno en el Ayuntamiento
Terminado

13 Contraloría Municipal
Realizar 1 informe sobre la situación que 
guarda el funcionamiento del Sistema de 

Control Interno (PTCI)

No se presentó el informe por falta de 
diagnóstico del SCI

Realizar el PTCI Terminado 25 de agosto de 2022



36 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 1 entrega de apoyos para 
rehabilitacion de baños en institucones 

educativas

La unidad administrativa  justifica que se 
modifica entrega de apoyos ya que se estan 
recabando las solicitudes de rehabilitacion 

de baños

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

33
Dirección de Educación Básica y Dirección 

de Educación Media Superior

Aplicar en 20 escuelas una estrategía para la 
difusión de prevención, atención y 

orientación de problemas psicológicos

La unidad administrativa presentó  
justificación y se pospone actividades para 
el tercer trimestre ya que se han detectado 
diferentes necesidades de  los alumnos en 
las escuelas y esto no obliga a modificar las 

estrategias 

Atender la reprogramación de la actividad y 
cumplirla en los siguientes dos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

35 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 1 entrega de apoyos de equipos 
para video vigilancia en instituciones 

educativas

La unidad administrativa  justificó que se 
modifica fecha de entrega de apoyos ya que 
se esta actulizando el número de peticiones

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 8: Educación y Aprendizaje de Calidad

31 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Entregar 3 apoyos de infraestructura en 
instituciones educativas (Bajo demanda)

La actividad se incumplió derivado de la 
falta de participación de la ciudadanía

Realizar actividades de control que 
fomenten y garanticen la participación 

ciudadana 
Terminado 25 de agosto de 2022

32 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Otorgar 3 apoyos de entrega de equipos de 
cómputo  para el beneficio de escuelas del 

municipio

La actividad no se realiza en este trimestre 
ya que se está actualizando la lista de 

escuelas a beneficiar, para beneficiar a las 
escuelas con mayor necesidad.

Actualizar la lista de las escuelas y cumplir la 
actividad en el resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

29 Dirección de Protección Civil Dar 15 capacitaciones al personal de P.C Se aplazó el número de capacitaciones Reprogramar el número de capacitaciones  
para cumplir lo programado

Terminado 25 de agosto de 2022

30 Dirección de Bomberos Dar 12 dictámenes de apoyo de siniestro a 
particulares (Bajo Demanda) 

Aumento de emergencias, falta de personal 
y accidentes durante jornadas laborales

Implementar un plan para la seguridad en el 
trabajo

Terminado 25 de agosto de 2022

27 Dirección de Protección Civil
Realizar 25 operativos para verificar la 

aplicación de protocolos COVID-19 en el 
municipio

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

28 Dirección de Protección Civil Supervisar 12 zonas de asentamiento 
irregulares para prevenir accidentes

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

25 Dirección de Protección Civil Realizar 37 jornadas de limpieza de canales 
y barrancas 

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

26 Dirección de Protección Civil Realizar 4 supervisiones de ductos de 
Pemex

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

23 Dirección de Protección Civil Actualizar 1 atlas de riesgo 

       
      

     
       

hidrometeorológico, químico tecnológico, 
sanitario ecológico y antropogénico (socio 

organizativos) que contiene un atlas 
municipal de riesgos.

      
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022

24 Dirección de Protección Civil Habilitar y mantener 5 refugios temporales 
(Bajo Necesidad)

Falta de presupuesto Buscar medios alternativos para realizar la 
actividad

Terminado 25 de agosto de 2022



43 Instituto de la Mujer Dar 2 capacitaciones para el personal del 
Ayuntamiento de Cuautlancingo

La realización de dicha actividad se 
desarrollaría en coordinación con el Sistema 

Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Cuautlancingo para el mes de 

junio. Sin embargo, debido a la celebración 
de la Feria Patronal de Cuautlancingo, todas 

las actividades fueron pospuestas para 
cuando hubiera espacios disponibles para 

realizarlo.
Desde el 01 de julio de 2022, se volvió a 

planificar la impartición de dicho taller para 
el tercer trimestre.

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

44 Instituto de la Mujer Dar 1 taller en Educación Financiera para la 
mujer

La realización de dicha actividad fue 
pospuesta para realizarse en el siguiente 

trimestre, sin embargo, considerando a las 
personas interesadas no existía espacio 

físico para realizarlo sino hasta la 
terminación del Edificio SMDIF.

La Inauguración del Edificio SMDIF se llevó a 
cabo el 15 de junio de 2022, desde tal fecha 
se volvió a planificar la impartición de dicho 

taller para el tercer trimestre.

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

42 Instituto de la Mujer Dar 1 Taller de Nuevas Masculinidades

 La unidad administrativa justifica que la 
realización de dicha actividad se 

desarrollaría en coordinación con la 
Secretaría de Igualdad Sustantiva del Estado 

de Puebla para el mes de junio. Sin 
embargo, debido a la celebración de la Feria 

Patronal de Cuautlancingo, todas las 
actividades fueron pospuestas para cuando 
hubiera espacios disponibles para realizarlo.

Desde el 01 de julio de 2022, se volvió a 
planificar la impartición de dicho taller para 

el tercer trimestre. 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

40 Coordinación de Alimentos Realizar 4 entregas de despensas estatales 
(Bajo Demanda)

 La unidad administrativa  justifica que no 
ha llegado el apoyo por parte del gobierno 

del Estado. 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

41 Coordinación de Alimentos Realizar 4 entregas de despensas internas 
(Bajo Demanda)

La unidad administrativa no presentó 
justificación de respecto al incumplimiento 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

38 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad fría en  (Bajo Demanda)

 La unidad administrativa  justifica que no 
ha llegado el apoyo por parte del gobierno 

del Estado. 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

39 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad caliente en (Bajo Demanda)

 La unidad administrativa  justifica que no 
ha llegado el apoyo por parte del gobierno 

del Estado. 

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 9: Atención Estratégica a la Población Vulnerable e Impulso a la Juventud

37 Dirección Técnica
Realizar 48 reuniones con titulares de área 
para  seguimiento del cumplimiento de su 

programación

Actividad reprogramada para el tercer 
trimestre

Cumplir con la reprogramación Terminado 25 de agosto de 2022



51 Instituto de la Juventud Impartir 5 talleres de vocación profesional, 
en los bachilerratos del municipio

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 10: Prevención de Enfermedades  y Cuidado a la Salud

49 Instituto de la Juventud Gestionar 3 talleres de primeros auxilios, 
impartidos a escuelas del municipio

 La unidad administrativa justifica que solo 
se puedo realizar 1 taller de los 3 

programados, sin embargo se espera que se 
realicen los otros talleres en los meses 

siguientes

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

50 Instituto de la Juventud 
Firmar 1 convenio con una Universidad para 

la realización de P.P y S.S en el DIF 
municipal de Cuautlancingo

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

47 Instituto de la Mujer 
Dar 8 capacitaciones para el personal del 

Instituto Municipal de la Mujer para el 
idioma inglés

 La unidad administrativa justifica que  dicha 
actividad se encuentra en evaluación en 
atención las propuestas presentadas por 
ICATEP y otras instituciones educativas

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

48 Instituto de la Juventud 
Realizar 1 actividad del proyecto "Diputado 
por un día", en favor de la cultura política 

del municipio

 La unidad administrativa justifica que la 
actividad no se pudo llevar acabo por las 

diferentes actividades de la agenda 
legislativa  

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

45 Instituto de la Mujer Dar 1 taller de emprendedurismo para la 
mujer

La unidad administrativa justifica que  la 
realización de dicha actividad fue pospuesta 
para realizarse en el siguiente trimestre, sin 

embargo, considerando a las personas 
interesadas no existía espacio físico para 
realizarlo sino hasta la terminación del 

Edificio SMDIF.
La Inauguración del Edificio SMDIF se llevó a 
cabo el 15 de junio de 2022, desde tal fecha 
se volvió a planificar la impartición de dicho 

taller para el tercer trimestre

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022

46 Instituto de la Mujer 
Realizar en coordinacion 4 campañas de 

vecino vigilante en relacion con la violencia 
de género

La unidad administrativa justifica que Se 
pospuso dicha actividad para el segundo 
trimestre en atención a los tiempos del 
Instituto Municipal de la Mujer y de la 
Dirección de Atención a Víctimas y de 

Prevención al Delito Sin embargo, no se ha 
podido establecer una coordinación de 

actividades entre las Direcciones de 
Atención a Víctimas y de Prevención al 

Delito y el Instituto Municipal de la Mujer 
para el tercer trimestre.

En consecuencia, en fecha 24 de mayo 
2022, se solicitó la modificación del 

indicador respectivo, con el objetivo de 
facilitar la colaboración interinstitucional.

Reprogramar la actividad y cumplirla en el 
resto de los trimestres

Terminado 25 de agosto de 2022



61 Dirección de Deportes Realizar 9 rallys deportivos familiares

La unidad administrativa manifiesta que El 
Rally deportivo que faltó se reprograma 
para el siguiente trimestre en el mes de 

julio, debido a la reprogramación de 
actividades en el calendario

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

62 Dirección de Deportes Realizar 6 rodadas Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

59 Dirección del Centro Cultural Realizar 2 conciertos de la orquesta 
sinfónica de cuautlancingo en foro nacional

La unidad administrativa manifiesta que la 
agenda del director de la Orquesta no 

permitió que se pudiera llevar a la orquesta 
a un foro nacional. 

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

60 Dirección del Centro Cultural
Realizar 2 convenios con instituciones 

públicas para las presentaciones del talento 
local en foros de diferentes niveles

La unidad administrativa manifiesta que el 
Convenio se realizará con el instituto de 

música Esperanza Azteca, no se ha podido 
llevar a cabo la firma debido a que se 

encuentra en el jurídico del Municipio de 
Cuautlancingo para su revisión y 

aprobación. 

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

57 Dirección de Salud
Realizar 10 pagos de la ambulancia SUMA 

del convenio con la Secretaría de 
Planeación y Finanzas del Estado de Puebla 

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 11: Recreación Deportiva y Sociocultural

58 Dirección del Centro Cultural
Realizar 3 publicaciones digitales para 
mantener el periodo permanente de 

ingreso a la orquesta sinfónica
Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

55 Dirección de Salud Dotar 1 unidad AME (traslado de 
embarazadas)

 La unidad administrativa justifica que están 
en espera que se asigne el vehículo para 

dicho programa ya que debe ser 
unicamente para ese servicio, debe contar 
con ciertas caracteristicas con el personal 

adecuado y capacitado.

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

56 Dirección de Salud Realizar 25 jornadas de salud para la 
población en general (Bajo Demanda) 

La unidad administrativa manifiesta que se 
realizaron algunas jornadas pero por la 

programacion otras quedaron pendientes, 
sin embargo, se realizarán en trimestres 

posteriores.

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

53 Dirección de Salud
Realizar 12 difusiones del Reglamento para 

la Tenencia Responsable y Control de Perros 
y Gatos 

Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

54 Dirección de Salud Repartir 10 millares de ejemplares del 
Manual de Prevención COVID-19

 La unidad administrativa justifica que esta 
actividad no se llevó a cabo ya que el 
presupuesto es reducido y se le dio 

prioridad a otras actividades.

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

52 Dirección de Salud Realizar 72 jornadas de esterilización 
gratuitas de felinos y caninos

 La unidad administrativa justifica que en 
este trimestre no se cumplió la meta ya que 

se dio prioridad a las jornadas de 
vacunación covid-19, apoyos a casa de salud 
y platicas a la población sobre tabaquismo.

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022



77 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería 

Realizar  6 capacitaciones de técnicas 
agropecuarias

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

78 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería 

Realizar 6 visitas de verificación de cuidado 
del apoyo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

75 Dirección de Agricultura Entregar 110 paquetes de insumos del 
programa "Huertos Orgánicos"

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

76 Dirección de Ganadería Entregar 3550 aves de postura del 
programa "Granja Familiar"

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

73 Dirección de Mejora Regulatoría (Empleo) Realizar 2 capacitaciones para el 
autoempleo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

74 Dirección de Mejora Regulatoría (Empleo)

Hacer 1 convenio de colaboración con la 
Dirección General del Empleo y 

Capacitación de la Secretaría del Trabajo del 
Estado de Puebla

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

71 Dirección de Asuntos Metropolitanos Realizar 4 mesas de gestión de servicios en 
colonias marginadas del municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

72 Dirección de Industria y Comercio Realizar 1 padrón de registro de vendedores 
informales en 3 etapas 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

69 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 4 acciones en favor del desarrollo 
económico

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

70 Dirección de Asuntos Metropolitanos
Organizar 1 congreso estatal y/o nacional 
de municipios de zonas metropolitanas y 

relaciones intermunicipales.

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 12: Apoyo al Comercio Local; Producción Sustentable y Sostenible; Producción Agropecuaria, Inserción Laboral y Atención al Migrante

67 Dirección de Desarrollo Económico Crear 1 equipo de trabajo para realizar el 
censo empresarial en 4 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

68 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 7 campañas para invitar a 
contribuyentes a que se regularicen

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

65 Dirección de Deportes Realizar 90 mantenimientos correctivos en 
la infraestructura de los espacios deportivos

La unidad administrativa manifiesta que 
algunos  espacios deportivos no se les pudo 

dar continuidad en este trimestre, sin 
embargo, se posterga.

Reprogramar para los próximos trimestres En proceso 25 de agosto de 2022

66 Dirección de Deportes 
Realizar 4 convenios con organizaciones e 

instituciones deportivas para adecuación de 
espacios deportivos

La unidad administrativa manifiesta que el 
convenio se reprogramará para el mes de 

agosto, debido a los tiempos de gestión del 
convenio.

Reprogramar para los próximos trimestres En proceso 25 de agosto de 2022

63 Dirección de Deportes Realizar 4 carreras institucionales

La unidad administrativa manifiesta que se 
realizó la gestión pero las carreras serán 

organizadas por comités
organizadores de las direcciones de todo el 

Ayuntamiento de Cuautlancingo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

64 Dirección de Deportes Realizar 8 capacitaciones en materia 
deportiva

La unidad administrativa manifiesta que 
algunos  espacios deportivos no necesitaban 

los mantenimientos 
Reprogramar para los próximos trimestres En proceso 25 de agosto de 2022

62 Dirección de Deportes Realizar 6 rodadas Sin justificación de incumplimiento Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022



87 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Gestionar 2 talleres de perspectiva de 

género y no violencia, para consecionarios y 
chóferes de transporte público

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

88 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Realizar 1 programa, de prevenciòn, 

atención y erradicación de la violencia 
contra las mujeres

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Sin acciones por realizar86

Programa Presupuestario 16: Equidad de Género

85 Dirección de Ecología Realizar 200 dictámenes ambientales 
municipales 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 15: Infraestructura Municipal

83 Dirección de Ecología Realizar 3 capacitaciones sobre el manejo 
de residuos para el personal

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

84 Dirección de Ecología Recolectar 30 toneladas de residuos 
aprovechables 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

81 Dirección de Alumbrado Público Instalar 1500 luminarias tipo LED El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

82 Dirección de Ecología Generar 30 contratos de recolección de 
Residuos particulares 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

80 Dirección de Desarrollo Urbano Realizar 2 acciones de mejora de servicio y 
atención

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 14: Cuidado del Medio Ambiente y Prestación de Servicios Públicos 

79 Dirección de Migración Realizar la promoción de 2 convocatorias de 
concursos del INM

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Reprogramar para los próximos trimestres Terminado 25 de agosto de 2022

Programa Presupuestario 13: Planeación Urbana y Administración del Territorio



H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DIRECCIÓN DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN AL DESEMPEÑO

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE ACCIONES PARA RESOLVER PROBLEMÁTICAS DE LA EVALUACIÓN: TERCER TRIMESTRE 2022

N° UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD DEL PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

PROBLEMÁTICA DETECTADA RECOMENDACIÓN ESTATUS DEL SEGUIMIENTO FECHA DEL SEGUIMIENTO

Programa Presupuestario 2: Optimización del Ejercicio del Gasto Público

2 Dirección de Predial Realizar 3 campañas de repartición de 
volantes

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar la campaña incumplida en el cuarto 
trimestre

Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 1: Mejoramiento de la Gestión Pública

1 Sin acciones por realizar

03/11/2022

4 Dirección de Predial Realizar 4 campañas de difusión en redes 
sociales

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar la campaña incumplida en el cuarto 
trimestre

Terminado 03/11/2022

3 Dirección de Predial Realizar 3 campañas de pinta de bardas El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar la campaña incumplida en el cuarto 
trimestre

Terminado

03/11/2022

6 Dirección de Adquisiciones
Realizar 2 etapas de visitas de inspección y 
verificación a las unidades administrativas 

sobre las adquisiciones

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar las visitas en el cuarto trimestre Terminado 03/11/2022

5 Dirección de Predial Realizar 16 jornadas de salidas de la caja 
móvil

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar las jornadas incumplidas en el 
cuarto trimestre

Terminado

03/11/2022

8 Dirección de I.S.A.B.I
Realizar 1 reubicacion del archivo de 

I.S.A.B.I. de  expedientes con antigüedad en 
3 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar 2 etapas de acomodo en el cuarto 
trimestre

Terminado 03/11/2022

7 Dirección de I.S.A.B.I Realizar 1 acomodo del archivo I.S.A.B.I. en 
4 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar las 4 etapas de acomodo en el 
cuarto trimestre

Terminado

03/11/2022

Programa Presupuestario 3: Planear para Innovar, Capacitación y Control Interno

10 Contraloría Municipal
Realizar 1 informe sobre la situación que 
guarda el funcionamiento del Sistema de 

Control Interno (PTCI)

No se presentó el informe por falta de 
diagnóstico del SCI

Realizar el PTCI durante el cuarto trimestre 
de 2022

Terminado 03/11/2022

9 Dirección de Ejecución de Cobros Dar 36 notificaciones (Bajo Demanda) El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar 26 notificaciones en el último 
trimestre para que el indicador alcance el 

92% de cumplimiento final
Terminado

03/11/2022

12 Contraloría Municipal Realizar 12 conciliaciones contables de 
  

El indicador no está al día y no conseguirá el 
 

Realizar 5 conciliaciones durante el tercer 
trimestre para que el cumplimiento final del 

   
Terminado 03/11/2022

11 Contraloría Municipal Realizar 12 arqueos de caja El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar 4 arqueos durante el cuarto 
trimestre de 2022 para que el cumplimiento 

final del indicador sea del 92%
Terminado



12 Contraloría Municipal      
bienes muebles 

          
cumplimiento mínimo

      
trimestre para que el cumplimiento final del 

indicador sea del 92%
Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 4: Transparencia y Gobierno Abierto

18 Comunicación Social Realizar 12 mesas de trabajo para el 
desarrollo de los proyectos

No se realizaron las mesas de trabajo 
programadas

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

03/11/2022

Recursos Humanos Dar 4 capacitaciones al personal del 
Ayuntamiento (Bajo Demanda)

13 Órgano Interno de Control Instaurar 1 lineamiento para la metodología 
de administración de riesgos de corrupción

No se instauró el lineamiento para la 
metodología de administración de riesgos 

de corrupción

Terminar y oficializar la instauración del 
documento que regula la administración de 

riesgos de corrupción
Terminado

03/11/202214 El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar 2 capacitaciones en el último 
trimestre por la capacitación incumplida en 

el segundo trimestre
Terminado

03/11/2022

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022

16 Recursos Humanos 
Actualizar 1 manual de procedimiento 

formalizado para la administración de los 
Recursos Humanos

El proceso de actualización está en trámite Se sugiere terminar con la actualización 
antes de finalizar el cierre del ejercicio fiscal

Terminado

17 Dirección de Sistemas 
Crear 1 documento que regule la seguridad 

de los sistemas informáticos y de 
comunicaciones

La evidencia presentada no da fe de que el 
documento regule la seguridad de los 

sistemas informáticos y de comunicaciones 
Terminado 03/11/2022

03/11/2022

03/11/2022

23 Dirección de Investigación y Análisis Realizar 12 etapas de capturas de IPH a 
Plataforma México

La actividad no se ha realizado por falta de 
información de C5

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022

20 Comunicación Social 
Realizar 12 capacitaciones para un mejor 

desempeño dentro del área de 
comunicación 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

Terminado 03/11/2022

24 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de investigaciones de 
campo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

Sin acciones por realizar26

03/11/202225 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de  procesamientos de 
escena

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

Programa Presupuestario 6: Seguridad Vial y Tránsito Municipal

Recursos Humanos Actualizar 1 catálogo de puestos del H. 
Ayuntamiento de Cuautlancingo 

El proceso de actualización está en trámite Se sugiere terminar con la actualización 
antes de finalizar el cierre del ejercicio fiscal

Terminado 03/11/202215

03/11/2022

Rescatar 2 espacios públicos susceptibles a 
la comisión de un delito (en coordinación de 

otras áreas del gobierno municipal)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

03/11/2022

Programa Presupuestario 5: Seguridad para la Población y Acceso a la Impartición de Justicia

22 Dirección de Prevención del Delito

21 Comunicación Social Diseñar y planear 52 etapas de eventos El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

19 Comunicación Social Recibir 52 calendarios de actividades de las 
diferentes unidades administrativas

No se recibieron la totalidad de los 
calendarios 

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022



Programa Presupuestario 9: Atención Estratégica a la Población Vulnerable e Impulso a la Juventud

41 Instituto de la Mujer Dar 1 Taller de Nuevas Masculinidades El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

39 Coordinación de Alimentos Realizar 4 entregas de despensas estatales 
(Bajo Demanda)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

40 Coordinación de Alimentos Realizar 4 entregas de despensas internas 
(Bajo Demanda)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

37 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad fría en  (Bajo Demanda)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

38 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad caliente en (Bajo Demanda)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

36 Dirección Técnica
Realizar 48 reuniones con titulares de área 
para  seguimiento del cumplimiento de su 

programación

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

34 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 1 entrega de apoyos para 
rehabilitacion de baños en institucones 

educativas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

35 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 2 entregas de apoyos de insumos 
para prevención del COVID-19

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 8: Educación y Aprendizaje de Calidad

32 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Aplicar en 20 escuelas una estrategía para la 
difusión de prevención, atención y 

orientación de problemas psicológicos

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

33 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 1 entrega de apoyos de equipos 
para video vigilancia en instituciones 

educativas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

31 Dirección de Protección Civil
Realizar 25 operativos para verificar la 
aplicación de protocolos COVID-19 en el 
municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 7: Prevención de Desastres

Realizar 20 simulacros entre la población 
civil 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

27 Dirección de Protección Civil Colocar 45 lonas para prevenir fenómenos 
pertubadores

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

03/11/2022

30 Dirección de Protección Civil Realizar 37 jornadas de limpieza de canales 
y barrancas 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

29 Dirección de Protección Civil Actualizar 1 atlas de riesgo El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado

03/11/2022

28 Dirección de Protección Civil



57 Dirección del Centro Cultural
Realizar 2 convenios con instituciones 

públicas para las presentaciones del talento 
local en foros de diferentes niveles

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 11: Recreación Deportiva y Sociocultural

55 Dirección del Centro Cultural
Realizar 3 publicaciones digitales para 
mantener el periodo permanente de 

ingreso a la orquesta sinfónica

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

56 Dirección del Centro Cultural Realizar 2 conciertos de la orquesta 
sinfónica de cuautlancingo en foro nacional

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

53 Dirección de Salud Repartir 10 millares de ejemplares del 
Manual de Prevención COVID-19

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

54 Dirección de Salud Dotar 1 unidad AME (traslado de 
embarazadas)

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 10: Prevención de Enfermedades  y Cuidado a la Salud

51 Dirección de Salud
Realizar 12 difusiones del Reglamento para 

la Tenencia Responsable y Control de Perros 
y Gatos 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

52 Dirección de Salud Firmar 2 convenios con instituciones 
externas para el servicio de atención animal 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

49 Instituto de la Juventud 
Firmar 1 convenio con una Universidad para 

la realización de P.P y S.S en el DIF 
municipal de Cuautlancingo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

50 Instituto de la Juventud Impartir 5 talleres de vocación profesional, 
en los bachilerratos del municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

47 Instituto de la Juventud 
Realizar 1 actividad del proyecto "Diputado 
por un día", en favor de la cultura política 

del municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

48 Instituto de la Juventud Gestionar 3 talleres de primeros auxilios, 
impartidos a escuelas del municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

45 Instituto de la Mujer 
Realizar en coordinacion 4 campañas de 

vecino vigilante en relacion con la violencia 
de género

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

46 Instituto de la Mujer 
Dar 8 capacitaciones para el personal del 

Instituto Municipal de la Mujer para el 
idioma inglés

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

43 Instituto de la Mujer Dar 1 taller en Educación Financiera para la 
mujer

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

44 Instituto de la Mujer Dar 1 taller de emprendedurismo para la 
mujer

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

42 Instituto de la Mujer Dar 2 capacitaciones para el personal del 
Ayuntamiento de Cuautlancingo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022



71 Dirección de Industria y Comercio Realizar 1 padrón de registro de vendedores 
informales en 3 etapas 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

72 Dirección de Mejora Regulatoria (Empleo) Realizar 2 capacitaciones para el El indicador no está al día y no conseguirá el 
 

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

69 Dirección de Asuntos Metropolitanos
Organizar 1 congreso estatal y/o nacional 
de municipios de zonas metropolitanas y 

relaciones intermunicipales.

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

70 Dirección de Asuntos Metropolitanos Realizar 4 mesas de gestión de servicios en 
colonias marginadas del municipio

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

67 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 4 acciones en favor del desarrollo 
económico

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

68 Dirección de Asuntos Metropolitanos Realizar 12 mesas de trabajo con 
autoridades de municipios conurbados 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

65 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 7 campañas para invitar a 
contribuyentes a que se regularicen

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

66 Dirección de Desarrollo Económico

Realizar 20 reuniones con instituciones del 
gobierno estatal, federal o poderes 

legislativos para gestionar recursos o 
beneficios en pro del desarrollo económico 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

63 Dirección de Deportes 
Realizar 4 convenios con organizaciones e 

instituciones deportivas para adecuación de 
espacios deportivos

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 12: Apoyo al Comercio Local; Producción Sustentable y Sostenible; Producción Agropecuaria, Inserción Laboral y Atención al Migrante

64 Dirección de Desarrollo Económico Crear 1 equipo de trabajo para realizar el 
censo empresarial en 4 etapas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

61 Dirección de Deportes Realizar 8 capacitaciones en materia 
deportiva

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

62 Dirección de Deportes Realizar 90 mantenimientos correctivos en 
la infraestructura de los espacios deportivos

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

59 Dirección de Deportes Realizar 6 rodadas El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

60 Dirección de Deportes Realizar 4 carreras institucionales El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

58 Dirección de Deportes Realizar 9 rallys deportivos familiares El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022



89 Dirección de Ecología Realizar 3 capacitaciones sobre el manejo 
de residuos para el personal

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 13: Planeación Urbana y Administración del Territorio

Programa Presupuestario 14: Cuidado del Medio Ambiente y Prestación de Servicios Públicos 

87 Dirección de Alumbrado Público
Firmar 1 convenio para realizar la gestión de 

recursos a nivel estatal, federal o de la 
iniciativa privada

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

88 Dirección de Alumbrado Público Instalar 1500 luminarias tipo LED El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

86

84 Dirección de Desarrollo Urbano Otorgar 1360 alineamientos y número 
oficial

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Dirección de Servicios Municipales Dar 48 mantenimientos a canales y 
barrancas

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

85 Dirección de Desarrollo Urbano Realizar 2 acciones de mejora de servicio y 
atención

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

83 Dirección de Desarrollo Urbano Realizar 1 actualización del Plan de 
Desarrollo Urbano

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

79 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería

Realizar 6 visitas de verificación de cuidado 
del apoyo

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

82 Dirección de Turismo
Publicar 4 recorridos virtuales de las 

parroquias registradas en el inventario 
turistico de Cuautlancingo 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

80 Dirección de Migración Realizar la promoción de 2 convocatorias de 
concursos del INM

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

81 Dirección de Turismo
Realizar 4 actividades de promoción de 

turismo cultural en las juntas auxiliares de 
Cuautlancingo 

77 Dirección de Ganadería Entregar 3550 aves de postura del 
programa "Granja Familiar"

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

78 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería

Difundir 6 convocatorias para los apoyos 
agropecuarios

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

75 Dirección de Ganadería Entregar 310 borregos del programa 
"Granja cielo azul" 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

76 Dirección de Agricultura Entregar 110 paquetes de insumos del 
programa "Huertos Orgánicos"

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

73 Dirección de Mejora Regulatoria (Empleo)

Hacer 1 convenio de colaboración con la 
Dirección General del Empleo y 

Capacitación de la Secretaría del Trabajo del 
Estado de Puebla

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

74 Dirección de Agricultura Entregar 65 paquetes del programa 
"Árboles Frutales" 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

72 Dirección de Mejora Regulatoria (Empleo)      
autoempleo

          
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022



98 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Realizar 1 programa, de prevenciòn, 

atención y erradicación de la violencia 
contra las mujeres

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

99 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Realizar 2 eventos culturales y/o recreativos 
para la difusión de la perspectiva de género 

e igualdad sustantiva

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

97 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Gestionar 2 talleres de perspectiva de 

género y no violencia, para consecionarios y 
chóferes de transporte público

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 16: Equidad de Género

95 Dirección de Obras Públicas Realizar 4 etapas de rehabilitaciones de 
drenaje sanitario

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

96 Dirección de Obras Públicas Dar 1 servicio de electrificación El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

94 Dirección de Medio Ambiente Colocar 60 paneles solares en edificios 
públicos 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

Programa Presupuestario 15: Infraestructura Municipal

92 Dirección de Ecología Realizar 200 dictámenes ambientales 
municipales 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

93 Dirección de Ecología 
Realizar 2 campañas de concientización 

ambiental respecto de los residuos 
generados durante construcciones 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

90 Dirección de Ecología Recolectar 30 toneladas de residuos 
aprovechables 

El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022

91 Dirección de Ecología Adquirir 1 camión de basura El indicador no está al día y no conseguirá el 
cumplimiento mínimo

Realizar durante el cuarto trimestre de 2022 Terminado 03/11/2022



20/02/2023

Programa Presupuestario 5: Seguridad para la Población y Acceso a la Impartición de Justicia

11 Comunicación Social Diseñar y planear 52 etapas de eventos El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

10 Comunicación Social 
Realizar 12 capacitaciones para un mejor 

desempeño dentro del área de 
comunicación 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
83%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

9 Comunicación Social Recibir 52 calendarios de actividades de las 
diferentes unidades administrativas

Terminado

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/20238 Recursos Humanos Actualizar 1 catálogo de puestos del H. 
Ayuntamiento de Cuautlancingo 

Terminado

Programa Presupuestario 4: Transparencia y Gobierno Abierto

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
31%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/2023

6 Dirección de I.S.A.B.I Realizar 1 acomodo del archivo I.S.A.B.I. en 
4 etapas

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

Programa Presupuestario 3: Planear para Innovar, Capacitación y Control Interno

20/02/20237 Dirección de I.S.A.B.I
Realizar 1 reubicacion del archivo de 

I.S.A.B.I. de  expedientes con antigüedad en 
3 etapas

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
67%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

5 Dirección de Predial Realizar 16 jornadas de salidas de la caja 
móvil

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

4 Dirección de Predial Realizar 4 campañas de difusión en redes 
sociales

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

3 Dirección de Predial Realizar 3 campañas de pinta de bardas El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
33%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

Programa Presupuestario 1: Mejoramiento de la Gestión Pública

1 Sin acciones por realizar

Programa Presupuestario 2: Optimización del Ejercicio del Gasto Público

2 Dirección de Predial Realizar 3 campañas de repartición de 
volantes

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DIRECCIÓN DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN AL DESEMPEÑO

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE ACCIONES PARA RESOLVER PROBLEMÁTICAS DE LA EVALUACIÓN: CUARTO TRIMESTRE 2022

N° UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD DEL PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

PROBLEMÁTICA DETECTADA RECOMENDACIÓN ESTATUS DEL SEGUIMIENTO FECHA DEL SEGUIMIENTO



20/02/202327 Instituto de la Juventud 
Realizar 1 actividad del proyecto "Diputado 
por un día", en favor de la cultura política 

del municipio

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

25 El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/2023

26 Instituto de la Mujer 
Dar 8 capacitaciones para el personal del 

Instituto Municipal de la Mujer para el 
idioma inglés

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

Instituto de la Mujer 
Realizar en coordinación 4 campañas de 

vecino vigilante en relacion con la violencia 
de género

Terminado

23 Coordinación de Alimentos Realizar 4 entregas de despensas internas 
(Bajo Demanda)

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
25%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

24 Instituto de la Mujer Dar 2 capacitaciones para el personal del 
Ayuntamiento de Cuautlancingo

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

20/02/2023

22 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad caliente (Bajo Demanda)

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

21 Coordinación de Alimentos Entregar en 4 etapas desayuno escolar en 
modalidad fría (Bajo Demanda)

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

Programa Presupuestario 9: Atención Estratégica a la Población Vulnerable e Impulso a la Juventud

20 Dirección Técnica
Realizar 48 reuniones con titulares de área 
para  seguimiento del cumplimiento de su 

programación

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
56%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

19 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 2 entregas de apoyos de insumos 
para prevención del COVID-19

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/202317 Dirección de Protección Civil Actualizar 1 atlas de riesgo El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 8: Educación y Aprendizaje de Calidad

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/202318 Dirección de Educación Básica y Dirección 
de Educación Media Superior

Realizar 1 entrega de apoyos de equipos 
para video vigilancia en instituciones 

educativas
Terminado

20/02/2023

Programa Presupuestario 6: Seguridad Vial y Tránsito Municipal

16 Sin acciones por realizar

Programa Presupuestario 7: Prevención de Desastres

14 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de  procesamientos de 
escena

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
42%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

13 Dirección de Investigación y Análisis Iniciar 12 etapas de investigaciones de 
campo

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

12 Dirección de Investigación y Análisis Realizar 12 etapas de capturas de IPH a 
Plataforma México

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 5: Seguridad para la Población y Acceso a la Impartición de Justicia

20/02/2023



20/02/202341 El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Dirección de Agricultura Entregar 65 paquetes del programa 
"Árboles Frutales" 

Terminado

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/2023

40 Dirección de Asuntos Metropolitanos Realizar 4 mesas de gestión de servicios en 
colonias marginadas del municipio

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
25%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

39 Dirección de Asuntos Metropolitanos
Organizar 1 congreso estatal y/o nacional 
de municipios de zonas metropolitanas y 

relaciones intermunicipales.
Terminado

38 Dirección de Desarrollo Económico

Realizar 20 reuniones con instituciones del 
gobierno estatal, federal o poderes 

legislativos para gestionar recursos o 
beneficios en pro del desarrollo económico 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

37 Dirección de Desarrollo Económico Realizar 7 campañas para invitar a 
contribuyentes a que se regularicen

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
57%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 12: Apoyo al Comercio Local; Producción Sustentable y Sostenible; Producción Agropecuaria, Inserción Laboral y Atención al Migrante

36 Dirección de Desarrollo Económico Crear 1 equipo de trabajo para realizar el 
censo empresarial en 4 etapas

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
25%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

20/02/2023

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
78%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/202333 Dirección de Deportes Realizar 9 rallys deportivos familiares Terminado

20/02/2023

35 Dirección de Deportes Realizar 8 capacitaciones en materia 
deportiva

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
88%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

34 Dirección de Deportes Realizar 4 carreras institucionales El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 11: Recreación Deportiva y Sociocultural

20/02/2023

32 Dirección de Salud Dotar 1 unidad AME (traslado de 
embarazadas)

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

31 Dirección de Salud Repartir 10 millares de ejemplares del 
Manual de Prevención COVID-19

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

30 Dirección de Salud Firmar 2 convenios con instituciones 
externas para el servicio de atención animal 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

29 Dirección de Salud
Realizar 12 difusiones del Reglamento para 

la Tenencia Responsable y Control de Perros 
y Gatos 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 10: Prevención de Enfermedades  y Cuidado a la Salud

20/02/202328 Instituto de la Juventud 
Firmar 1 convenio con una Universidad para 

la realización de P.P y S.S en el DIF 
municipal de Cuautlancingo

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado



Programa Presupuestario 15: Infraestructura Municipal

59 Dirección de Medio Ambiente Colocar 60 paneles solares en edificios 
públicos 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

56 Dirección de Ecología Recolectar 30 toneladas de residuos 
aprovechables 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
40%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

20/02/2023

58 Dirección de Ecología Realizar 200 dictámenes ambientales 
municipales 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
68%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

57 Dirección de Ecología Adquirir 1 camión de basura El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

55 Dirección de Alumbrado Público Instalar 1500 luminarias tipo LED El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
9%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

54 Dirección de Alumbrado Público
Firmar 1 convenio para realizar la gestión de 

recursos a nivel estatal, federal o de la 
iniciativa privada

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 14: Cuidado del Medio Ambiente y Prestación de Servicios Públicos 

53 Dirección de Servicios Municipales Dar 48 mantenimientos a canales y 
barrancas

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
83%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

20/02/2023

52 Dirección de Desarrollo Urbano Realizar 2 acciones de mejora de servicio y 
atención

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

51 Dirección de Desarrollo Urbano Otorgar 1360 alineamientos y número 
oficial

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
81%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

Programa Presupuestario 13: Planeación Urbana y Administración del Territorio

50 Dirección de Desarrollo Urbano Realizar 1 actualización del Plan de 
Desarrollo Urbano

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

20/02/2023

49 Dirección de Turismo
Publicar 4 recorridos virtuales de las 

parroquias registradas en el inventario 
turistico de Cuautlancingo 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
75%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

48 Dirección de Turismo
Realizar 4 actividades de promoción de 

turismo cultural en las juntas auxiliares de 
Cuautlancingo 

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

47 Dirección de Migración Realizar la promoción de 2 convocatorias de 
concursos del INM

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

46 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería

Realizar 6 visitas de verificación de cuidado 
del apoyo

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
50%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

20/02/2023

45 Dirección de Agricultura y Dirección de 
Ganadería

Difundir 6 convocatorias para los apoyos 
agropecuarios

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
83%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

44 Dirección de Ganadería Entregar 3550 aves de postura del 
programa "Granja Familiar"

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
72%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado

43 El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/2023

Dirección de Agricultura Entregar 110 paquetes de insumos del 
programa "Huertos Orgánicos"

Terminado 20/02/2023

Dirección de Ganadería Entregar 310 borregos del programa 
"Granja cielo azul" 

Terminado42 El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023



Programa Presupuestario 16: Equidad de Género

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

20/02/2023

62 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Realizar 1 iluminación de color naranja, en 

los edificios Institucionales, en 
conmemoracion al 25 de noviembre

El cumplimiento final 2022 se encuentra en 
0%

Mejorar la programación y logística para el 
ejercicio fiscal 2023

Terminado 20/02/2023

61 Dirección de Igualdad Sustantiva 
Realizar 1 programa, de prevenciòn, 

atención y erradicación de la violencia 
contra las mujeres

Terminado

Programa Presupuestario 15: Infraestructura Municipal

60 Sin acciones por realizar
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